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Das internationale Umfeld
Il contesto internazionale

2014: Europa wieder auf
Wachstumskurs
2014: L'Europa torna a crescere

2013 2014 (OECD) 2014 (IFO)

Eurozone -0,4% 1,0% 1,1%
| -1,9% 0,6% 0,5%
D 0,5% 1,7% 1,9%
A 0,4% 1,7% 1,7%

Quelle: OECD (Prognose), IFO
Fonte: OCSE (Previsione), IFO

Beruhigung an den Finanzmadrkten
Mercati finanziari in assestamento

Regional disparties in government bond yields in the euro area
Differences betwesn 10-vear national and synthetic euno-aren benehmark bond yields
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Sonree: Thibwssizas, sl scessaseal on 31 Tassary 2014,

Quelle: EEAG Report
Fonte: EEAG Report

Weiterhin Niedrigzinspolitik
Continua la politica dei bassi
tassi d'interesse

seit November 2013 -
da novembre 2013

EZB-Leitzinssatz

0,25%
Tasso BCE

Quelle: EZB
Fonte: BCE

Internationale Borsen ziehen wieder an
Borse internazionali in risalita

Developments in intemational stock markets
from a euro area perspective?
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Das internationale Umfeld
Il contesto internazionale

Anhaltend hohe Arbeitslosigkeit Nahezu Deflationsrisiko
Tasso di disoccupazione sempre Spettro deflazione
elevato
02/2014 03/2014
Eurozone 11,5% Eurozone 0,5%
| 13,0% | 0,3%
D 5,1% D 0,9%
A 4,8% A 1,4%

Quelle: Eurostat

Quelle: Eurostat
Fonte: Eurostat

Fonte: Eurostat

Arbeitnehmer ohne erneuerten nationalen
Kollektivvertrag
Dipendenti in attesa di rinnovo CCNL
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Quelle: ISTAT
Fonte: ISTAT




Indikatoren Sudtiroler Wirtschaft
Indicatori economia Alto Adige

Wirtschaftsprognosen
Previsioni economiche

Prognose WIFO/Previsione IRE

Prognose/Previsione ASTAT
CGIA Mestre

Tourismus
Turismo

Touristische Nachtigungen

(Winter 2011/2012 -> Winter 2012/2013)
Pernottamenti turistici

(inverno 2011,/2012 -> inverno 2012/2013)

Touristische Nachtigungen

{Sommer 2012 -> Sommer 2012/2013)
Pernottamenti turistici

(estate 2012 -> estate 2013)

Quelle: ASTAT
Fante: ASTAT

-1,4%

-0,5%

Quelle: WIFD, ASTAT, CGIA Mestre
Fonte: IRE, ASTAT, CGIA Mestre

Aufdenhandel
Commercio estero

2013 $2012 —> 2013
A% Export +4,8%
-0,1% pa '
-0,2% Import -3,9%
Quelle: ISTAT - Coeweb
Fante: ISTAT - Coeweb
Verbraucherpreise Kreditmarkt

Prezzi al consumo

Mercato del credito

Kreditvergabe der Lokalbanken - Prestiti delle banche locali
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Quelle: ASTAT, Gemeinde Bozen
Fonte: ASTAT, Comune di Bolzano
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Arbeitsmarkt in Sudtirol
Mercato del lavoro in Alto Adige

Arbeitskrafteerhebung
Rilevazione forze di lavoro

212012 — &2013

Erwerbstiti
SHES 0,0%
Occupati
2013
Arbeitslosenrate (gleitender Durchschnitt) A 4%

Tasso di disoccupazione (media mobile)

Quelle: ISTAT
Fonte: ISTAT

Unselbstandig Beschaftigte: Monatstendenz
Occupati dipendenti: Variazioni mensili

+5%
0% MW«
-5%

2010 2011 2012 2013 '14

Quelle: Amit filr Ateitsmarkrbeabachtung
Fonte: Ufficio osservazane mercatn del lavom

Abteilung Arbeit
Ripartizione lavoro

01 2013 -> Q1 2014
#2012 == @2013  T12013->T1 2014

Unselbst.an.dlg Besct'.laﬂ:lgle +0,3% 035
Occupati dipendenti
Eingetragene Persanen mit Arbeitslosenstatus

+27,8% +18,8%
Persone iscritte con stato di disoccupazione . g

Quelie: Amt fir Arbeitsmarktbenbachtung
Farme: UMMcio easendaziane mencatn del Lavars

Lohnausgleichskasse
Cassa integrazione guadagni
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Quelie: Amt fix Arbsitsrmarktbenbachtung
Fare: UMcio ossendaziane mencain del Lavars



Erhebungszeitraum AFl-Barometer:
Erste Marzhalfte
Periodo d'indagine Barometro IPL:
Prima meta di marzo

Dolomiten Alto Adige

e Wit
Contro i vitalizi d’oro
la «bara» degli operai

Anche i sindacati protestano in piazza Magnago contro i privilegi
L'appello per nuovi posti di lavoro: non fateci diventare i nuovi poveri

Quelle: Alta Adige, 14 Mare 1014, 5.18
Forte: Alto Adige, 14 marzo 2014, p. 18

Quelle: Dalpmiten, 13, Marz 2014, 5. 13
Fonte: Dolomiten, 13 marzo 2014, p 13

- .C""

+ Die Sonntagsfrage: Die SVP liegt bei 38, ‘} Prmem (m. R '

T Freiheitlichen bei 7,5 Prozent, die Griinen bei 4,7 Prozent, F ‘ ‘ :
die Grillini bei 11,5 Prozent. fe

56 Prozent der Stdtirolerinnen sagen: Alle Parteien seien , }

fiir den Politiker-Rentenskandal verantwortlich. 2

* Nur 30 Prozent der Stdtirolerinnen wollen Neuwahlen. ' -—l-I |“‘f?z 3

Quelle: Mewe 50 mlmle; Tageszeltung, 19, Marz 2014, 5. 1
Fante: Meue Sidtiraler Tagrsee mung, 28 marzn 2014, p 1

Wie reagiert Sudtirols Come reagiscono i lavoratori
Arbeitnehmerschaft? dipendenti altoatesini?



Konstant bleiben... Non si muovono...

Aktuelle Fihigkeit mit dem Lohn iiber die Runden zu kommen Erwartete Entwicklung der wirtschaftlichen Situation der eigenen Familie

svil isto della situazi ica dell ia famigli
Capacita attuale di far quadrare i conti a fine mese viluppo previsto cella situazione economica della Fmp:r:m::;;go::

Verteilung 03/2014 Distriburiane 0372014

Klimaindex / Indice di fiducia Distribuzione 03,7014 Elimaindex / Indice di Aducia
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Erwartete Sparmoglichkeiten

Erwartete Entwicklung der Arbeitslosigkeit in Siidtirol
Capacita prevista di effettuare risparmi

Sviluppo previsto della disoccupazione in Alto Adige

Verteilung 03,2014 Verteilung 0372014
Klimaindex / Imdice di fiducia Distribuzione 03,/2014 Klimzindex / Indice di fiducia Distribuziane 032012
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Aktuelle Fahigkeit mit dem Lohn uiber die Runden zu kommen
Capacita attuale di far quadrare i conti a fine mese

Verteilung 03/2014
Klimaindex / Indice di fiducia Distribuzione 03/2014
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Quelle: AFI-Barometer 03.2014 C,
Fonte: Barometro |IPL 03.2014 AFI IPL




Erwartete Entwicklung der wirtschaftlichen Situation der eigenen Familie
Sviluppo previsto della situazione economica della propria famiglia
Verteilung 03/2014

Klimaindex / Indice di fiducia Distribuzione 03/2014
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Erwartete Sparmaoglichkeiten
Capacita prevista di effettuare risparmi

Verteilung 03/2014
Klimaindex / Indice di fiducia Distribuzione 03/2014
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Erwartete Entwicklung der Arbeitslosigkeit in Sudtirol
Sviluppo previsto della disoccupazione in Alto Adige

Klimaindex / Indice di fiducia

Verteilung 03/2014
Distribuzione 03/2014
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Quelle: AFI-Barometer 03.2014 (D
Fonte: Barometro IPL 03.2014  Af IPL



Verdanderungen bei... Si muovono...

Erwartete Entwicklung der wirtschaftlichen Situation Siidtirols Aktuelles Risiko Arb ﬂtsplai:uerlust
Sviluppo previsto della situazione economica in Alto Adige Rischio attuale di perdita del posto di lavoro
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Suche nach gleichwertigem Arbeitsplatz Gefiihite Arbeitsbelastungen

Ricerca posto di lavoro equivalente Fattori di stress sul lavoro

Verteilung 03,2014

Klimaindex / Indice di fiducia Distribuzione 0372014
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Erwartete Entwicklung der wirtschaftlichen Situation Sudtirols
Sviluppo previsto della situazione economica in Alto Adige

Verteilung 03/2014
Klimaindex / Indice di fiducia Distribuzione 03/2014
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Aktuelles Risiko Arbeitsplatzverlust
Rischio attuale di perdita del posto di lavoro

Klimaindex / Indice di fiducia

Verteilung 03/2014
Distribuzione 03/2014
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Quelle: AFI-Barometer 03.2014 CD
Fonte: Barometro IPL 03.2014  af 1PL



Suche nach gleichwertigem Arbeitsplatz
Ricerca posto di lavoro equivalente

e 3 : : ) Verteilung 03/2014
Klimaindex / Indice di fiducia Distribuzione 03/2014
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Gefluihite Arbeitshelastungen

Fattori di stress sul lavoro

e 7eitdruck
Tempi di lavoro pressanti

e Technische & organisatorische Veranderungen
Cambiamenti tecnici o organizzativi

Vereinbarkeit Beruf-Privatleben
Conciliazione lavoro-vita privata

o Fahrzeit Wohn-/Arbeitsort
Tempi di percorrenza casa-lavoro

s Negatives Verhidltnis mit Vorgesetzten
Clima di lavoro negativo con il/i superiore/i

== Schlechte Gesundheitsbedingungen
Ambiente poco salutare

) s I nfallgefahr
Rischio di incidenti da lavoro

/

06/2013 09/2013 12/2013
1 ="gar nicht belastend” bis 5 = "sehr belastend”

n=ca.516

e Negatives Verhaltnis mit Arbeitskollegen

Clima di lavoro negativo tra colleghi
03/2014

1 ="per niente stressante”a 5 = "molto stressante”

Quelle: AFI-Barometer 03.2014 (D
Fonte; Barometro IPL 03.2014 AF1 IPL



4x AFl-Barometer: Auffalligkeiten bei Stimmungsindikatoren
4 edizioni Barometro IPL: Particolarita degli indicatori di fiducia

Klimaindex / Indice di fiducia

100
® max ¢ Durchschnitt/media ® min
|
8o Landwirtschaft Se kto r -
Agricoltura |
Settore!
40 20-29

Bauwesen
Edilizia

20
Mann 20-29 Full-time
o Uomo 9

unbefristet z I

z indeterminato
-20 50+
Frau 4 Part-time it Al |
Donna te r .
-40
befristet E A |
determinato ta .
60
-80
-100
Wirtschaftliche Situation Wirtschaftliche Situation Entwicklung Fahigkeit mit dem Lohn Sparmaglichkeit Risiko Arbeitsplatzverlust Beschaftigungsfahigkeit
Sudtirols der Familie Arbeitslosigkeit Uber die Runden zu Capacita di risparmio Rischio perdita lavoro Qccupabilita
Situazione economica Situazione economica Andamento kommen
dell'Alto Adige della famiglia disoccupazione Capacita di far quadrare i

conti



4x AFl-Barometer: Auffalligkeiten bei Arbeitsbelastungsfaktoren
4 edizioni Barometro IPL: Particolarita dei fattori di stress sul lavoro

4,5

4,0

3,5

3,0

2,5

2,0

15

1,0

Klimaindex / Indice di fiducia

Full-time

!

Part-time

® max # Durchschnitt/media ® min

Bauwesen
Edilizia

Gastgewerbe
Settore alberghiero

Arbeitsort Stadt
Luoga lavoro urbana

i

Arbeitsort Land
Luoge lavora rurale

Arbeitsort!
Luogo di lavoro!

Arbeitsort Stadt
Luogo lavoro urbano

i

Arbeitsort Land Luogo
lavoro rurale

Zeitdruck
Tempi di lavoro pressanti

5 Klimaindex / Indice di fiducia

45

4,0

35

3,0

25

2,0

15

1,0

Produktionssektor
Settore produttivo

Handel
Commercio

Techn. & org. Verdnderungen
Cambiamenti tecnici o organizzativi

Negatives Verhaltnis mit Kollegen
Clima di lavoro negativo tra colleghi

& max # Durchschnitt/media & min

Bauwesen
Edilizia

Handel
Commercio

Arbeitsort Stadt
Luogo lavoro urbano

Arbeitsort Land
Luogo lavoro rurale

Negatives Verhiltnis mit Vorgesetzten
Clima di lavoro negativo con ilfi superiorefi

Sektor!
Settore!

Pendler
Pendolare

Nicht Pendler
Non pendolare

""h...____/
Schlechte Gesundheitsbedingungen
Ambiente poco salutare

_—
Unfallgefahr
Rischio di incidenti

Vereinbarkeit Beruf-Privatleben
Conciliazione lavoro-vita privata

Fahrzeit Wohn-/Arbeitsort
Tempi di percarrenza casa-lavoro



\FI-Barometer: Auffalligkeiten bei Arbeitsbhelastungsfakto
zioni Barometro IPL: Particolarita dei fattori di stress sul la

o Klimaindex / Indice di fiducia

® max 4 Durchschnitt/media ® min

Arbeitsort!
Luogo di lavoro!

Full-time
: Bauwesen
Edilizia

Part-time i

Gastgewerbe Arbeitsort Stadt Arbeitsort Stadt

Settore alberghiero Luogo lavoro urbano Luogo lavoro urbano
Arbeitsort Land Arbeitsort Land Luogo
Luogo lavoro rurale lavoro rurale

Zeitdruck Techn. & org. Veranderungen Negatives Verhaltnis mit Kollegen Negatives Verhaltnis mit Vorgesetzten

Tempi di lavoro pressanti

5 Klimaindex / Indice di fiducia

Cambiamenti tecnici o organizzativi

Clima di lavoro negativo tra colleghi

® max # Durchschnitt/media & min

Clima di lavoro negativo con ilfi superiore/i

Sektor!
Settore!



£,

2,0

15

1,0

)

Gastgewerbe
Settore alberghiero

Arbeitsort Stadt
Luogo lavoro urbano

:

Arbeitsort Land
Luogo lavoro rurale

Arbeitsort Stadt
Luogo lavoro urbano

:

Arbeitsort Land Luogo
lavoro rurale

Zeitdruck
Tempi di lavoro pressanti

Klimaindex / Indice di fiducia

Produktionssektor
Settore produttivo

Handel
Commercio

Negatives Verhaltnis mit Kollegen
Clima di lavoro negativo tra colleghi

Techn. & org. Verdnderungen
Cambiamenti tecnici o organizzativi

® max # Durchschnitt/media ® min

Arbeitsort Stadt
Luogo lavoro urbano

Arbeitsort Land
Luogo lavoro rurale

Bauwesen
Edilizia

Negatives Verhaltnis mit Vorgesetzten
Clima di lavoro negativo con il/i superiore/i

Sektor!
Settore!

Pendler
Pendolare

Nicht Pendler
Non pendolare

\-—_—-/
Schlechte Gesundheitsbedingungen
Ambiente poco salutare

Vereinbarkeit Beruf-Privatleben
Conciliazione lavoro-vita privata

Unfallgefahr
Rischio di incidenti

Fahrzeit Wohn-fArbeitsort
Tempi di percorrenza casa-lavoro



Verschobene Konjunkturzyklen
Sfasamento dei cicli congiunturali

== |Jnternehmensklima Produktion + Absatz Lohne + Preise Arbeitsplatze
Clima imprenditoriale Produzione + vendita Retribuzione + prezzi Posti di lavoro

Boom

Zeit
/Te mpo

Depression
Depressione

Fonte: TEIA
Quelle: TEIA



Sudtirols Wirtschaft: Wachstumsprognosen 2014
Economia altoatesina: Previsioni di crescita 2014

1,8% - +1,7% _,
1,6% - & & —
1,4% - ? ¢ &9
1,2% - =

1,0% -

+0,8%

0,8% -
0,6% -
0,4% -
+0,1%

CGIA Mestre ASTAT WIFO / IRE

0,2% -

0,0% -

Quelle: CGIA Mestre, ASTAT, WIFO
Fonte: CGIA Mestre, ASTAT, IRE




Im Uberblick
Sintesi

Umfeld im Zeichen des
wirtschaftlichen Aufschwungs
(EU, D, A1)

Contesto (UE, D,A, 1) all'insegna
della ripresa economica

Erhebungszeitraum AFI-
Barometer: am Hohepunkt
der Politikerrenten-Debatte

Periodo d'indagine
Barometro IPL: nel bel mezzo
del dibattito sui vitalizi dei
politici

2013; Auch fir Sudtirols
Arbeitnehmerschaft ein
schwieriges Jahr (Betriebskrisen,
ausgebliebene Lohnanpassungen)

2013: un anno difficile anche per i
lavoratori dipendenti altoatesini
(crisi aziendali, mancato
assestamento dei redditi)

ier Stimmungsindikatoren
bleiben konstant

Quattro indicatori di fiducia non si

muovono
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Vier Indikatoren zeigen
hingegen Verdanderungen auf

Quattro indicatori invece si muovono
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Auffalligkeiten nach 4 Wellen AFI-
Barometer: Junge Arbeitnehmerinnen
optimistischer als dltere, Sektoreneffekte,
"Stadtluft als Stressfaktor”

Particolarita dopo 4 edizioni
Barometro |PL: lavoratori dipendenti
giovani pil ottimisti rispetto agli
anziani, effetti di settore, "L'aria di
citta fonte di stress”

Wachstumsprognosen
Siidtirols Wirtschaft 2014
Alles ist maglich...

Crescita economica prevista
peril 2014: tutto é
possibile...




Umfeld im Zeichen des
wirtschaftlichen Aufschwungs
(EU,D, A, I)

Contesto (UE,D,A,I) all'insegna
della ripresa economica




2013: Auch fur Sudtirols
Arbeitnehmerschaft ein
schwieriges Jahr (Betriebskrisen,
ausgebliebene Lohnanpassungen)

2013: un anno difficile anche per i
lavoratori dipendenti altoatesini
(crisi aziendali, mancato
assestamento dei redditi)



Erhebungszeitraum AFI-
Barometer: am Hohepunkt
der Politikerrenten-Debatte

Periodo d'indagine
Barometro IPL: nel bel mezzo
del dibattito sul vitalizi dei
politici




nche per i
toatesini
cato
dditi)

ier Stimmungsindikatoren

bleiben konstant
Quattro indicatori di fiducia non si

muovono

Unverandert sind die
Erwartungen hinsichtlich der
wirtschaftlichen Situation der

eigenen Familie (zu 77%
konstant) ;

-

Rimangono invariate le aspettative

relative allo sviluppo previsto della
situazione economica della

famiglia (constanti per il 77%)

Weder verbessert noch
verschlechtert hat sich die akelle
Fahigkeit, mit dem Lohn {iber die
Runden zu kommen (37% kommen
nur mit Schwierigkeiten bis ans
Monatsende)

MNon sono ne migliorati ne
peggiorati i giudizi sull'attuale
capacita di far guadrare i conti

(il 37% afferma di arrivare a fine
mese solo con difficolta)

Unverdandert auch die
Einschatzungen bzgl. den
’ ?parmt‘:-gl.ichkeiten (50/50)

gRimane invariata la capacita
prevista di effettuare risparmi
(50/50)

Der Trend einer leicht
steigenden Arbeitslosigkeit in
Sidtirol halt an

Permane il trend che vede la
disoccupazione in Alto Adige in
leggero aumento




Weder verbessert noch
verschlechtert hat sich die aktuelle
Fahigkeit, mit dem Lohn uber die
Runden zu kommen (37% kommen
nur mit Schwierigkeiten bis ans
Monatsende)

Non sono ne migliorati ne
peggiorati I giudizi sull'attuale
capacita di far quadrare i conti
(il 37% afferma di arrivare a fine
mese solo con difficolta)




Unverandert sind die
Erwartungen hinsichtlich der
wirtschaftlichen Situation der

relative allo sviluppo previsto della
situazione economica della
famiglia (constanti per il 77%)



Unverandert auch die

Einschatzungen bzgl. den
parmoglichkeiten (50/50)

%

!Rimane invariata la capacita
prevista di effettuare risparmi

(50/50)




Der Trend einer leicht
steigenden Arbeitslosigkeit in
Sudtirol halt an

Permane il trend che vede la
disoccupazione in Alto Adige in
leggero aumento




Vier Indikatoren zeigen
hingegen Veranderungen auf

Quattro indicatori invece si muovono

Das Risiko, den eigenen
Arbeitsplatz zu verlieren, ist
heute etwas weniger stark

ausgepragt

ILrischio di perdere il proprio
posto di lavoro viene oggi
percepito meno pesante

Die Erwartungen beziiglich der
heimischen wirtschaftlichen
Entwicklung hellen sich im

Zeitverlauf auf

Die Suche nach einem
gleichwertigen Arbeitsplatz
gestaltet sich zunehmend

,5) schwieriger

La ricerca di un posto di
lavoro equivalente si rende
sempre pit difficile

Migliorano nel tempo le
aspettative relativamente allo
sviluppo previsto della

situazione economica locale

Stressfaktoren am Arbeitsplatz:
Zeitdruck, technische &
organisatorische Veranderungen,
negatives Verhdltnis zu Vorgesetzten
nehmen zu
In aumento | fattori di stress sul
Lavoro: tempi di lavoro pressanti,
cambiamenti tecnici ed organizzativi,
clima negative con il/i superiore/i



Die Erwartungen bezuglich der
heimischen wirtschaftlichen
Entwicklung hellen sich im

Zeitverlauf auf

Migliorano nel tempo le
aspettative relativamente allo
sviluppo previsto della
situazione economica locale




Das Risiko, den eigenen
Arbeitsplatz zu verlieren, ist

heute etwas weniger stark
ausgepragt

Il rischio di perdere il proprio
posto di lavoro viene oggi
percepito meno pesante




Die Suche nach einem
gleichwertigen Arbeitsplatz
gestaltet sich zunehmend
- schwieriger

La ricerca di un posto di
lavoro equivalente si rende
sempre piu difficile



Stressfaktoren am Arbeitsplatz:
Zeitdruck, technische &
organisatorische Veranderungen,
negatives Verhaltnis zu Vorgesetzten

nehmen zu

In aumento i fattori di stress sul
lavoro: tempi di lavoro pressanti,
cambiamenti tecnici ed organizzativi,
clima negativo con il/i superiore/i



Auffalligkeiten nach 4 Wellen AFI-
Barometer: Junge Arbeitnehmerinnen
optimistischer als altere, Sektoreneffekte,
"Stadtluft als Stressfaktor”

Particolarita dopo 4 edizioni
Barometro IPL: lavoratori dipendenti
giovani piu ottimisti rispetto agli
anziani, effetti di settore, “l'aria di
citta fonte di stress”
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Wachstumsprognosen
Sudtirols Wirtschaft 2014
Alles ist moglich...

Crescita economica prevista
per il 2014: tutto e
possibile...



