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Abstract

Praktika sind mittlerweile ein integraler Bestandteil der aktuellen Hochschulwelt: Sie begleiten Studieren-
de vom Beginn ihres Studiums bis — in den meisten Fillen — zur Phase des Berufseinstiegs. Die sich auf
das Jahr 2014 bezichende Erhebung der Praktikaerfahrungen der Studierenden der unibz férdert wichti-
ge Gesichtspunkte zu Tage, die eine Einschitzung der Qualitit der Praxisphasen ermdglichen.

Bei der Auswahl der Praktikumsstellen spielen berufsteldspezifische Kriterien eine wichtige Rolle: Stu-
dierende méchten vor allem ein Berufsfeld kennenlernen und praktische Erfahrungen sammeln, instru-
mentelle Aspekte — wie die Vergiitung, der im Studienverlauf giinstige Zeitpunkt bzw. die Nihe zu
Wohnort / Studienort — sind von untergeordneter Relevanz. Die Ergebnisse zeigen, dass die im Rahmen
des Studiums an der unibz durchgefihrten Praktika eine hohe Qualitit aufweisen: 9 von 10 Praktikanten
empfinden sich als Ressource, der Nutzen fiir den Praktikumsgeber wie fiir sich selbst wird hoch einge-
schitzt. Die Lernerfahrungen sowie simtliche Aspekte des Betriebsklimas werden gut bewertet. Etwas
kritischer wird die Umsetzbarkeit des universitir erworbenen Wissens eingeschitzt. Die Betreuungsrolle
der Betriebstutoren wird durchwegs positiv beurteilt. Die Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle
liegt bei fast 95%.

Die Beschiftigungsperspektiven fiir Akademiker werden von den Befragten zwar positiv, aber dennoch
verhalten eingeschitzt. Eine besonders pessimistische Gruppe scheinen die Studierenden aus anderen
italienischen Regionen zu sein. Befragt nach dem Wunsch-Bewerbungsland gibt weniger als die Hilfte ,
nimlich 47,2%, der Studierenden an, sich in Siidtirol bewerben zu wollen; ein etwa gleich hoher Anteil
mochte sich im Ausland bewerben.

Die erthobenen Angaben tiber die Praktikaerfahrungen unterscheiden sich deutlich nach Fakultit, Stu-
diengang und auch Herkunft der Studierenden.
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1
Einleitung

1.1 Die Griinde fiir diese Untersuchung

e Praxisbezug von Forschung und Lehre versus Generation Praktikum

Das Absolvieren von Praktika ist mittlerweile ein integraler Bestandteil der aktuellen Hochschulwelt.
Praktika begleiten Studierende vom Beginn ihres Studiums bis — in den meisten Fillen — zur Phase des
Arbeitsmarkteinstiegs. Sowohl Befragungen von Studierenden und Unternehmen als auch aus Evalua-
tionsstudien bestitigen, dass es eine Differenz zwischen Erwartung und Realitit im Hinblick auf den
,Praxisbezug® in der Lehre gibt (ausfihrlich und mit Verweisen Schubarth et al. 2013), dem unter ande-
rem mit curricularen Praktika entgegengewirkt werden soll. Wird einerseits die Relevanz von Praktika
wihrend des Studiums unterstrichen, wird andererseits in der Offentlichkeit unter dem Stichwort ,,Ge-
neration Praktikum® Kritik am Einsatz dieses Instruments geiibt: Demnach reihten angehende Universi-
titsabginger und Jungakademiker Praktikum an Praktikum, bevor sie mit typischeren Arbeitsvertrigen
beschiftigt wirden.! In Italien gelten bestimmte Typologien von Akademikern ohnehin per se als preka-
rititsgefdhrdete Problemgruppen auf dem Arbeitsmarkt.?

e Praktika als Beitrag zur ,,Beschaftigungsfahigkeit” von angehenden Akademikern

Praktika sind eine Phase des Studiums, in der in der Regel auB3erhalb der Universitit berufliche und be-
rufsrelevante Erfahrungen gesammelt werden sollen. Generell setzen Studierende betrichtliche Erwar-
tungen in den Nutzen von Praktika: Die Verkniipfung mit den unterschiedlichen Aspekten des Berufs-
lebens ist eine wichtige Anforderung (exemplarisch hierzu Multrus 2012). Praktika kénnen treffend als
,voribergehende Versetzung in die Berufswirklichkeit (Weil/Tremp 2010: 2) bezeichnet werden. In
diesem Sinne ist die Frage ein Dauerbrenner, auf welche Weise Praktika einen Beitrag zur vielfach ge-
winschten ,,Beschiftigungstihigkeit von Studierenden leisten kénnen. Elemente hierfiir sind die
Selbstvergewisserung tiber den Berufswunsch, die Gewinnung von Einblicken in die Berufswelt, die
Orientierung im Berufsfeld sowie die Anwendung etlernten Wissens, vor allem aber der Erwerb von
tberfachlichen Kompetenzen und die Erhéhung der Anstellungschancen (vgl. ausfithrlicher Schubarth
et al. 2013).

e Die arbeits(markt)politische Relevanz der Akademikerbeschaftigung

Trotz aller berufsfeldspezifischen Unterschiede kénnen Akademiker als eine besondere Gruppe auf dem
(Sudtiroler) Arbeitsmarkt gelten. Abgesehen von der intensiv diskutierten Frage Gber die ,,ideale” Aka-
demikerquote (siche hierzu am Beispiel der BRD die Kontroverse zwischen Nida-Riimelin und Schnell
2014 auf der ,ecinen” und Weishaupt 2014 auf der ,,anderen® Seite) werden in Akademikern zugingli-
chen Titigkeitsfeldern arbeitspolitische Entwicklungen vorweggenommen, die sukzessiv auf andere Be-
reiche mit formal niedrigeren Qualifikationsanforderungen tbergreifen. Zudem wird von einer steigen-
den Nachfrage nach akademischen Berufen ausgegangen: Dies gilt in erster Linie fiir den Sektor Ge-
sundheit und Soziales, aber auch fiir Branchen wie Technik, Okologie und zum Teil auch fiir den weni-
ger klar konturierten Bereich Wirtschaft und Management (hierzu AMS 2012: 137-155). Die Erfahrun-
gen der Praktikanten in den hospitierenden Betrieben und Organisationen haben einen Einfluss auf de-
ren Attraktivitit als potenzielle Arbeitgeber und somit auf die Rolle Stidtirols als Standort fiir hoch quali-
fizierte Arbeitskrifte.

! Eine kritische Bestandsaufnahme der medialen und wissenschaftlichen Kartiere des Konzeptes ,,Generation Praktikum® liefert Hudek 2014.
2 Siehe die von Almalaurea 2014 veroffentlichten Daten.



1.2 Zielsetzungen und methodische Aspekte

Bereits zum dritten Mal wertet das AFI | Arbeitstérderungsinstitut im Rahmen eines Kooperationsab-
kommens mit der Freien Universitit Bozen die Finschitzung der Praktikumserfahrungen der Studieren-
den dieser Siidtiroler Universitit aus.> Die Erhebung lisst Riickschliisse auf die Qualitit der Praktika zu.
Welchen Nutzen haben Praktika aus Sicht der ein Praktikum absolvierenden Studierenden? Tragen sie
dazu bei, anwendungsorientierte Erfahrungen zu ermdglichen? Erweisen sich Praktika als Einstiegs-
moglichkeit in die Berufswelt? Welche Regionen und Linder sind fiir die Absolventen der unibz beson-
ders attraktiv?

Abb. 1: Qualititsrelevante Aspekte der Praktikumserfahrung
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Eigene Darstellung

Die Erhebung erfolgte tiber einen in Kooperation mit dem Praktika- und Jobservice der unibz entwi-
ckelten standardisierten Online-Fragebogens (Abb. 2). Neben geschlossenen Fragen enthielt das Instru-
ment auch Felder fir offene Antwortméglichkeiten, womit wertvolle ,,qualitative” Hinweise gewonnen
werden konnten. Von dieser Méglichkeit wurde allerdings von Seiten der Antwortenden nur sehr einge-
schrinkt Gebrauch gemacht.

Die Grundgesamtheit bildeten die Studierenden fast aller Studienginge, die im Jahr 2014 ein vom Stu-
dienplan vorgesehenes Pflichtpraktikum und/oder ein freiwilliges Praktikum absolviert haben. Ausnah-
men bilden die Absolventenpraktika sowie die Praktika der Studierenden des Studienganges Bildungs-
wissenschaften fiir den Primarbereich,* die das Pflichtpraktikum in den Schulen absolvieren.

Der Fragebogen wurde vom Praktika- und Jobservice zeitnah nach Beendigung des jeweiligen Prakti-
kums der Zielperson per E-Mail Gibermittelt. Abgesehen von einigen sprachlichen Verbesserungen und
Prizisierungen entspricht der im Jahr 2014 verwendete Fragebogen jenem aus dem Jahr 2013.

3 AFI | Arbeitsférderungsinstitut 2012 und 2013; 2012 im Rahmen eines Pilotprojektes.
* Die Befragten der Fakultit fir Bildungswissenschaften setzen sich aus Studierenden der angewandten Sozial- und Kommunikationswissen-
schaften zusammen.



Abb. 2: Die Struktur und Fragenkomplexe des verwendeten Erhebungsinstrumentes
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unibz Quelle: Praktikasurvey 2014

unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut

QAFIIPL

Der Befragungszeitraum erstreckte sich vom 28. Februar 2014 bis zum 04. Mirz 2015. Insgesamt konnte ein
Riicklauf von 69,7% erzielt werden (Abb. 3). Wihrend das Antwortverhalten von Angehérigen der Fakultiten
Wirtschaftswissenschaften sowie Bildungswissenschaften tiberdurchschnittlich hoch war, bestehen Abweichun-
gen nach unten bei den Praktikanten der Fakultiten fiir Design und fiir Informatik.> Aufgrund der geringeren
Riicklaufquote und der ohnehin kleinen Fallzahl sind die Ergebnisse fiir die beiden letztgenannten Fakultiten
mit Vorsicht zu interpretieren.

Abb. 3: Rucklauf nach Fakultit und Studium

Grundgesamtheit Antwortende Riicklauf
Insgesamt 337 235 69,7%
Fakultat Wirtschaftswissenschaften 180 137 76,1%
Bildungswissenschaften (*) 85 63 741%
Naturwissenschaften und Technik 24 16 66,7%
Informatik 33 14 42,4%
Design und Kiinste 15 5 33,3%
Studiengang Bachelor 288 201 69,8%
Master 49 34 69,4%
* ohne Primarbereich

unibz Quelle: Praktikasurvey 2014

unibz & AF1 | Arbeitsforderungsinstitut  ( AFIIPL

5 Die im Vergleich zu 2013 geringere Riicklaufquote ist darauf zuriickzufiihren, dass die Daten des Jahres 2014 stringenter bereinigt worden
sind und nur vollstindig ausgefiillte Frageb6gen ausgewertet worden sind.




Abb. 4: Zusammensetzung der Grundgesamtheit und Zusammensetzung der Antwor-
tenden im Vergleich

Grundgesamtheit Antwortende
Insgesamt 337 100% 235 100%
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 180 53,4% 137 58,3%
Bildungswissenschaften (*) 85 252% 63 26,8%
Naturwissenschaften und Technik 24 7.1% 16 6,8%
Informatik 33 9,8% 14 6,0%
Design und Kiinste 15 4.5% 5 2,1%
Studiengang Bachelor 288 85,5% 201 85,5%
Master 49 14,5% 34 14,5%
* ohne Primarbereich
unia Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Insgesamt wurden 235 Fragebdgen ausgewertet, dies entspricht 230 Personen, von denen einige mehrere Prak-
tika absolviert haben. Die Angaben bezichen sich in der Regel auf absolvierte Praktika.

Die Zusammensetzung der Antwortenden nach Geschlecht zeigt das geschlechtsspezifische Studienwahlverhal-
ten (Abb. 5).

Abb. 5: Zusammensetzung der Antwortenden nach Geschlecht

Weiblich Minnlich
Insgesamt 165 100,0% 70 100,0%
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 98 59,4% 39 55,7%
Bildungswissenschaften (*) 56 33.9% 7 10,0%
Naturwissenschaften und Technik 2 1,2% 14 20,0%
Informatik 5 3,0% 9 12,9%
Design und Kiinste 4 2,4% 1 1,4%
Studiengang | Bychelor 143 86,7% 58 82,9%
Master 22 13,3% 12 17,1%
* ohne Primarbereich
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AF1 | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Die aus der Befragung gewonnenen Angaben sind mit vorhandenen Verwaltungsdaten der Universitit
erginzt worden, um die Linge des Fragebogens und die Beantwortungszeit zu reduzieren.

Der tiberwiegende Anteil der Praktika, ndmlich knapp 63%, wurde in Stidtirol absolviert (Abb. 6). Der
entsprechende Prozentsatz unterscheidet sich je nach Fakultit: Studierende der Fakultit fir Bildungs-
wissenschaften und jener fiir Informatik haben am haufigsten ihr Praktikum in Stdtirol absolviert; den
héchsten Anteil an Praktika im Ausland weisen Studierende der Fakultit fir Wirtschaftswissenschaften
auf. Die Angaben zeigen, dass es durchaus eine geografische Mobilitit gibt.



Abb. 6: Verteilung der Praktika nach Standort des Praktikumsgebers

Suidtirol | IT** | Ausland | Keine |Insgesamt | Insgesamt
Angabe

Insgesamt 629% 11,9%  18,7% 6,5% 100% 235

Fakultit Wirtschaftswissenschaften 50,6% 16,1% 244%  89% 100% 137
Bildungswissenschaften (*) 87,1%  3,5% 7,1% 2,4% 100% 63
Naturwissenschaften und Technik 66,7%  12,5%  20,8% 0,0% 100% 16
Informatik 75,8%  0,0%  121%  12,1% 100% 14
Design und Kiinste 40,0%  33,3%  26,7% 0,0% 100% 5

Studiengang Bachelor 63,9% 128% 194%  3,8% 100% 201
Master 571%  6,1%  143% = 224% 100% 34

Staatsbiirgerschaft | 1,jicp 69.8% 124% 138%  4,0% 100% 195
EU-Linder ohne Italien 25,6% 14,0% 442%  16,3% 100% 22
Andere Linder 474%  0,0%  31,6%  21,1% 100% 18

* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol

uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL



2
Die Erwartungen an das Praktikum

2.1 Die Kriterien fiir die Wahl der Praktikumsstelle

Bei der Wahl der Praktikumsstelle spielen in erster Linie berufsfeldspezifische Kriterien eine Rolle, ,,ins-
trumentelle® Aspekte scheinen weniger relevant zu sein.

Wie aus der Abb. 7 hervorgeht, sind mit knapp 70% die auszutibende Titigkeit und mit 60,9% die ge-
winschte Einrichtung absolut vorrangig. Zu den instrumentelleren Aspekten zihlen einmal der ge-
winschte Zeitpunkt (27,2%), ein Kriterium, welches insbesondere fiir Studierende der Fakultit fiir Na-
turwissenschaften und Technik und auslidndische Studierende wichtig ist und darauf folgend die Nihe
zum Wohnort mit 23,8%. Kein prominentes Auswahlkriterium ist dagegen die finanzielle Vergiitung
(7,7%) und auch die Nihe zum Studienort spielt eine untergeordnete Rolle. Weitere Aspekte, die in den
offenen Antwortfeldern genannt wurden, sind die Méglichkeit des Sprachenerwerbs, die erwarteten Be-
schiftigungschancen oder der als attraktiv empfundene Standort.

Abb. 7: Die zwei wichtigsten Kriterien fiir die Wahl der Praktikumsstelle
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Prozentsatz der Antworten mit angekreuztem Ant- | oo 4o/ 6099, 270% 238% 7% 34%  64% | 100% | 235
wortoption
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 657% 63,5% 314% 197% 109% 15%  6,6% | 100% | 137
Bildungswissenschaften (%) T46% 66,7% 11,1% 31,7% 32% 32% 63% | 100% | 63
Naturwissenschaften und Technik | 81,3% 25,0% 50,0% 43,.8% 00% 00% 00% | 100% | 16
Informatik 643% 57,1% 357% 143% 0,0% 28,6% 0,0% | 100% | 14
Design und Kiinste 80,0% 40,0% 20,0% 0,0% 20,0% 0,0% 20,0%|100% | 5
Studiengang | Bychelor 692% 60,7% 254% 269% 65% 3,0% 7,0% | 100% | 201
Master 70,6% 61,8% 382% 59% 147% 59% 29% | 100% | 34
Art des Prak- | Pflichtpraktikum mit Kreditpunk= | 7 00/ 61 404 27500 261% 43%  39%  53% | 100% | 207
tikums ten
Praktikum ohne Kreditpunkte 64,3% 57,1% 250% 7,1% 321% 0,0% 143%|100% | 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 62,1% 58,6% 31,0% 13,8% 13.8% 69% 13,8% | 100% | 29
Siidtiroler Oberschulabschluss 72,8% 63,9% 259% 245% 41% 34% 4.8% | 100% | 147
iﬁl)lem“her Oberschulabschluss | o) 401 5400, 288% 27.1% 13.6% 17%  68% | 100% | 59
* ohne Primarbereich ** Ttalien ohne Sudtirol
unibz Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AF1 | Arbeitsforderungsinstitt - () AFIIPL

2.2 Welche Erwartungen werden an das Praktikum gestellt?

Der Wunsch, ein bestimmtes Berufsfeld kennenzulernen, ist wie in der Erhebung 2013 jener Aspekt, der
den Studierenden am wichtigsten ist: Der entsprechende Mittelwert liegt bei 6,2 (auf einer Skala von 1 —
7). In diesem Bereich lassen sich kaum Differenzen zwischen Fakultiten, Studiengingen, Art des Prak-
tikums bzw. anderen Kennzeichen feststellen (Abb. 8). Am zweitwichtigsten ist den Antwortenden,
Kontakte fiir den Einstieg in die Arbeitswelt zu pflegen (Mittelwert 5,6). Es folgt der Wunsch, die im

6 1¢ steht fiir ,»iberhaupt nicht wichtig, ,,7° fiir ,,sehr wichtig®.
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Studium erworbenen Kenntnisse praktisch zu erproben, wobei dies besonders fiir Studierende der Fa-
kultiten fiir Naturwissenschaften und Technik sowie fiir Design und Kiinste gilt. Der Vermerk fiir den
Lebenslauf spielt mit einem Mittelwert von 5,3 doch eine bemerkenswerte Rolle. Vergleichsweise weni-
ger Relevanz kommt der Vergiitung (MW 2,6) zu, wobei anzumerken ist, dass diese allerdings fir aus-
lindische Studierende wie fiir Masterstudierende einen leicht tberdurchschnittlichen Stellenwert ein-
nimmt.

Abb. 8: Wichtige Aspekte in Bezug auf das Praktikum

Wie wichtig waren fiir Sie die folgenden Aspekte in Be- Lé o é g é & é 2 %D ) % g @
‘ zug auf das Praktikum? . i a ; g E éﬁ 2 = § < g é _é = .g g ”
Mittelwerte a.uf einer $kala von ,,1"‘ (itb'erbaupt nicht z % S E g ‘g i | § o -g g & © |3 %’3
wichtig) bis ,,7“ (sebr wichtig). eEaSEs |~ day 2 >
Mittelwert 6,2 5,6 54 53 2,6 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 6,2 5,7 53 58 2,9 137
Bildungswissenschaften (*) 6,4 54 52 4,6 2,0 63
Naturwissenschaften und Technik 6,1 5,8 5,9 4.8 2.4 16
Informatik 6,0 59 62 51 30 14
Design und Kiinste 6,2 5,6 6,6 54 32 5
Studiengang Bachelor 63 5,7 54 53 2,5 201
Master 59 54 52 55 36 34
11:“ des Prakti- | pflichtpraktikum mit Kreditpunkten 6.2 57 54 52 2,5 207
e Praktikum ohne Kreditpunkte 6,2 5,5 54 5,9 39 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 6,2 55 53 57 35 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 6,2 5,7 54 5,1 2,6 147
Italienischer Oberschulabschluss (**) 6,2 5,7 54 5,7 2,5 59
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol
unig Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI1 | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Die (wenigen) offenen Antworten verdeutlichen, dass Praktika in erster Linie genutzt werden, um Erfah-
rungen zu sammeln und sich im Berufsfeld zu orientieren. Die Ergebnisse des Praktikasurveys 2014 sind
durchaus anschlussfiahig zu Forschungsergebnissen, die sich mit der erwerbsarbeitsbezogenen Funktion
von Praktika auseinander setzen. Demnach haben diese vor allem eine berufsorientierende Wirkung; As-
pekte wie die Bezahlung scheinen eine geringe Rolle zu spielen.”

2.3 Wie Studierende ihre Praktikumsstelle finden

Wenngleich mit anderen Werten, aber in der Tendenz durchaus vergleichbar, ist der offenbar bevorzug-
teste Suchkanal bei den angehenden Praktikanten auch 2014 die eigenstindige Suche, insbesondere
durch Internet und durch Annoncen (Abb. 9): 52,8% geben an, dass die aktive Suche ausschlaggebend
war, um ihre Stelle zu finden. Die Vermittlung durch die Universitit wird von 21,7% als entscheidende
Moglichkeit angegeben. Dieser Anteil ist insbesondere bei den Praktikanten der Fakultiten fir Bil-
dungswissenschaften, fiir Informatik sowie fiir Design und Kinste tiberdurchschnittlich hoch. Private
Netzwerke werden von 20,4% genannt, wobei es auch in diesem Fall bemerkenswerte Fakultitsspezi-
fika gibt: Dieser Kanal ist fir Absolventen der Fakultit fiir Naturwissenschaften und Technik tber-
durchschnittlich relevant. Bereits beim Praktikumsgeber titig waren 4,3%. Andere Méglichkeiten spielen
eine untergeordnete Rolle. Die in den offenen Feldern eingegebenen Antworten hitten durchaus in die
vorhandenen Kategorien gepasst (z.B. ,,von der Universitit zugewiesen®, ,,job speed dating®).

7 Ausfihrlicher hierzu Schubarth et al. (2013) und Hudek (2014).
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Abb. 9: Der Zugang zur Praktikumsstelle

9] 'é .-g %” —5‘ 8 ‘3 g :éo 8 g
Welche der folgenden Méglichkeiten war ausschlagge- | .2 ‘g g ‘F: E § E g g % 5] % 7
bend, dass Sie Ihre Praktikumsstelle erhalten haben? é §” ?"( g "g é ‘E 'g S -i; % %D
3 > 5 Z| & &= =
Insgesamt 52,8% 21,7% 204%  43%  09% | 100% | 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 56,2%  14,6% 234%  51% 0,7% 100% 137
Bildungswissenschaften (*) 47.6%  349% 127%  32% 1,6% 100% 63
Naturwissenschaften und Technik 56.3%  6,3% 313%  6,3% 0,0% 100% 16
Informatik 429%  357% 214%  0,0%  0,0% | 100% 14
Design und Kiinste 40.0%  60,0%  0,0%  0,0%  0,0% | 100% 5
Studiengang Bachelor 547% 214%  199%  35%  05% | 100% | 201
Master 412%  235% 235%  88%  29% | 100% 34
fl:ft des Prakti- | pfichpraktikum mit Kreditpunkten 527% 20,8% 21,7%  39%  1,0% | 100% | 207
e Praktikum ohne Kreditpunkte 53,6%  28,6% 10,7%  7,1% 0,0% 100% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 51,7%  27,6%  172%  00%  34% | 100% | 29
Siidtiroler Oberschulabschluss 551% 17,7% 21,1%  54% 7% | 100% | 147
Ttalienischer Oberschulabschluss (**) 475%  288% 20,3%  34%  0,0% | 100% 59
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI1 | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL
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3
Der Nutzen des Praktikums

Wenngleich es sich um eine Momentaufnahme zu einem Zeitpunkt handelt, der in den meisten Fillen
noch vor dem definitiven Fintritt der Studierenden in die Arbeitswelt liegt, so kann die Perzeption des
Nutzens doch als wichtiger Indikator fiir die Qualitit des Praktikums gelten.

Abb. 10: Nutzen und Lernerfahrung

Nutzen fiir
Praktikumsgeber

Eigennutzen
O

v

O Lernerfahrung
Faktotum oder
Belastung? Nutzen und

Lernerfahrung

Eigene Darstellung

3.1 Faktotum, Belastung oder Ressource?

Ob sich die Praktikanten dem ,Idealtyp® ,,Faktotum®, ,Belastung® oder ,,Ressource” zuordnen, soll
einen ersten prignanten Riickschluss auf die Qualitit des Praktikums zulassen. Wie 2013 empfindet die
tberwiegende Mehrheit, nimlich 9 von 10, eine ,,Ressource” gewesen zu sein, die Titigkeiten durchge-
fithrt hat, die sowohl fiir die hospitierende Einrichtung wie fiir sie selbst sinnvoll und von Nutzen wa-
ren. 8,9% ordnen ihre Praktikumserfahrung dem Typus ,,Faktotum® zu, waren demnach dazu angehal-
ten, anfallende Titigkeiten (,,Mann |Frau fir alles”) zu erledigen. Bemerkenswert ist, dass der entspre-
chende Anteil bei den italienischen nichtstdtiroler Praktikanten® mit insgesamt 20,3% vergleichsweise
hoch ist, eine héhere Zuordnung zu diesem Typus verzeichnen Praktika ohne Kreditpunkte. Lediglich
ein verschwindender Anteil von 0,4% (1 Nennung) empfand sich als ,,Belastung® (Abb. 11).

Wie 2013 bestitigt sich, dass italienische nichtstdtiroler Studierende ihre Praktikumserfahrung kritischer
bewerten; dasselbe gilt auch fiir Studierende mit einer aulereuropaischen Staatsbiirgerschaft. Allerdings
ist bei letzteren aufgrund der geringen Fallzahlen besondere Vorsicht geboten, die Tendenz scheint sich
jedoch zu verfestigen. Bemerkenswert ist, dass die meisten kritischen Kommentare in italienischer Spra-
che abgegeben worden sind; stellvertretend die beiden unten angefiihrten Zitate:

wRitengo che il tirocinio svolto in questo ambito, non sia adatto a tutti. Sarebbe necessario un colloquio approfon-
dito tra tutor e supervisore prima di accettare il possibile candidato tirocinante. "

“Contro: assenza di retribugione e sostegno con buoni pasto, rimborsi spese, ecc. Scarsa applicazione di ¢io che si
Studia in universitd. Pro: esperienza di come ¢ una vera startup, ho fatto tutto ¢io che si fa in una piccola azienda,
mito contributo [era] essenziale, ottimo rapporto coi colleghi, mio contributo personale esteso, conoscinto il business
[nel settore] interessante per il mio futuro, nenwork di conoscenze imprenditoriali locali, trilinguismo, ecc.”

8 Die Autoren gehen davon aus, dass der Erwerb des Maturadiploms angemessener als die Staatsbiirgerschaft Aufschluss dariiber gibt, ob je-
mand — unabhingig von der verwendeten Hauptsprache — seinen Lebensmittelpunkt in Stdtirol hat und somit als ,,Stdtiroler im Sinne der
Studie zu betrachten ist.
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Abb. 11: Faktotum, Belastung oder Ressource?

Wenn Sie sich nur fiir eine der drei Aussagen entscheiden kdnnten, welche wiirden Sie wihlen?
Faktotum: Ich war fiir den Betrieb "Mann-Fran fiir Alles": Der Betrieb hat meine Praktifumstitigkeit fiir die Erledigung allfilliger Arbeiten
genutt.
Belastung. Ich war fiir den Betrieb eine Belastung, es wurden mir einfache Anfgaben untergeschoben, nur damit ich beschiftigt war.
Ressource: Ich wurde mit Aufgaben betraut, die fiir die Praktikumsgeberin | den Praktikumsgeber sinnvoll waren und konnte einen niitzlichen
/& X X ]
Beitrag leisten. Ich habe mich als Ressource empfunden.
Fakto- Belas- Ressour- Insge- .
tum tung ce samt
Insgesamt 8,9% 0,4% 90,6% 100% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 9,5% 0,0% 90,5% 100% 137
Bildungswissenschaften (*) 11,1% 0,0% 88,9% 100% 63
Naturwissenschaften und Technik 6,3% 0,0% 93,8% 100% 16
Informatik 0,0% 0,0% 100,0% 100% 14
Design und Kiinste 0,0% 20,0% 80,0% 100% >
Studi
udiengang | Bachelor 9,0% 0,5% 90,5% 100% 201
Master 8,8% 0,0% 91,2% 100% 34
Art des Prak- | Pflichtpraktikum mit Kreditpunk- 5
tikums ten 6,8% 0,0% 93,2% 100% 07
Praktikum ohne Kreditpunkte 25,0% 3,6% 71,4% 100% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 3.4% 0,0% 96,6% 100% 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 5,4% 0,0% 94.6% 100% 147
Italienischer Oberschulabschluss 59
(%) 20,3% 1,7% 78,0% 100%
* ohne Primarbeteich ** Jtalien ohne Sidtirol

uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Mit der hohen Zuordnung zum Typus ,,Ressource” geht die Uberaus positive Empfindung einher, die
durchgefiihrten Titigkeiten seien sowohl fir den hospitierenden Betrieb als auch persénlich von Nutzen
gewesen (Abb. 12). Wie fiir die auf das Jahr 2013 bezogenen Daten kann auch fir 2014 davon ausgegan-
gen werden, dass das Verhiltnis zwischen Eigennutzen und Nutzen fiir den hospitierenden Betrieb aus-
geglichen ist. Abweichungen zu Ungunsten des persénlichen Nutzens gibt es allerdings bei den Studie-
renden der Masterstudienginge sowie den Absolventen von Praktika ohne Kreditpunkte.
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Abb. 12: Einschitzung des Nutzens der Titigkeit

Wie bewerten Sie den Nutzen Ihrer durchgefiihrten Titigkei- .
Mittelwerte auf einer .Skala von ,,1 :‘ (u‘berhaupt nicht niitzlich) renden Betrich Nutzen
bis ,,7 (sebr niitzlich).
Mittelwert 59 59 235
Fakultit Wittschaftswissenschaften 59 58 137
Bildungswissenschaften (*) 57 62 63
Naturwissenschaften und Technik 58 56 16
Informatik 63 6,1 14
Design und Kiinste 52 54 5
Studiengang Bachelor 58 6,0 201
Master 6.2 56 34
Art des Praktikums | pgichipraktikum mit Kreditpunkten 58 60 207
Praktikum ohne Kreditpunkte 6,1 54 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 6.1 6,0 29
Sudtiroler Obetschulabschluss 6,0 6,0 147
Ttalienischer Oberschulabschluss (**) 55 56 59
* ohne Primarbeteich ** Jtalien ohne Sudtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

3.2 Wie beurteilen die Praktikanten ihre Lernerfahrungen?
Praktika sind eine Studienform, die dem Erwerb von Kompetenzen dient, die in anderen Lehr- und

Lernsettings nicht im selben Ausmal} erzielt werden kénnen. Aus diesem Grund ist es sinnvoll, die
Lernerfahrungen zu erheben.

Abb. 13: Lernerfahrung - Erhobene Aspekte

Kontakt mit Berufliche Praxisbezogene
Betriebstutor Relevanz Arbeitsweise
Kontakthaufigkeit mit L fah Einblick in neues
Universititstutor crnertahrungen Fachgebiet
Angemessenheit der Umsetzbarkeit des
Titigkeit: universitir erworbenen
g
Routinetitigkeiten Wissens
Eigene Darstellung

Die Studierenden schitzen ihre Lernerfahrungen wihrend des Praktikums grofBteils positiv ein (Abb.
14). Am positivsten wird die Perzeption bewertet, Einblick in ein neues Fachgebiet erhalten zu haben
(Mittelwert 6,0); es folgt das Gefiihl, etwas fiir die beruflich relevanten Interessen gelernt zu haben (MW
5,9). Positiv eingeschitzt wird auch der Aspekt, eine praxisorientierte Arbeitsweise entwickelt zu haben
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(MW 5,8). Eine niedrige Frequenz weist die Durchfiihrung von Routinetitigkeiten mit einem Mittelwert
von 2,7 auf. Das Verhiltnis von Wissenschaft und ,,Berufspraxis® in Forschung und Lehre ist einer der
hiufig diskutierten Dauerbrenner. Zum einen sollen — insbesondere in den Bachelor-Studiengingen —
berufsqualifizierende, den Erwartungen des Arbeitsmarktes entsprechende Kompetenzen vermittelt
werden, zum anderen soll der traditionelle Bildungsanspruch der Hochschulen gewahrt bleiben.” Unum-
stritten ist hingegen, dass sich sowohl Studierende wie Betriebe eine Intensivierung des Praxisbezuges
wiinschen — was immer das heilen mag. Die Umsetzbarkeit des im Studienverlauf erworbenen Wissens
wird von den Praktikanten mit einem Mittelwert von 4,7 beurteilt, die beste Bewertung gibt mit 6,1 die
kleine Gruppe von Studierenden der Fakultit fiir Informatik ab.

Abb. 14: Einschitzung der Lernerfahrungen wihrend des Praktikums

Inwieweit treffen folgende Punkte auf Ihre Lerner- £ "EI, E e 5 . %0 % 8 -% 8 g o @ .ij 5 -E:
. fahrungen Wi}'lrend des Praktikur.r.ls zu? é & g = § § g % g. §o g ‘g g gﬂ § g E EJ Z
Mzttelwerte auf e.mer‘:S’kala von ,,1° (iiberbaupt :-g § A % g g EERRS E é Z g é’ E CS
nicht zutreffend) bis ,7° (voll und ganz zutreffend). | [ g 2 = = = £2 gl s ) Z= ] _§
Mittelwert 6,0 59 58 47 27 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 59 58 58 46 2,7 137
Bildungswissenschaften (¥) 62 63 5,9 44 26 63
Naturwissenschaften und Technik 5,8 5,6 5,6 4.8 3,2 16
Informatik 6,4 6,1 6,2 6,1 2,6 14
Design und Kiinste 5,6 5,6 5.0 52 2,0 5
Studiengang Bachelor 6,0 6.0 58 4,7 2,7 201
Master 59 5,6 5,6 44 2,6 34
ﬁ:l;l:s Prakti- Zfrllichtpraktikum mit Kreditpunk- 60 6.0 59 48 26 207
Praktikum ohne Kreditpunkte 5,6 54 5.4 4.1 3,3 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 6,1 5,9 5,7 5,1 2,8 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 6,1 6,0 5,9 4,8 2,6 147
gil)ienischer Oberschulabschluss 55 55 54 42 28 59
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol
unibz Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @ AFIIPL

Insgesamt kristallisiert sich aus den Antworten auf diese Frage heraus, dass die Absolventen, die ihre
Matura auBerhalb Sidtirols in Italien absolviert haben, eine doch problematischere Gruppe darstellen,
die insgesamt die Lernerfahrungen kritischer beurteilen als die Absolventen mit einem in Stidtirol oder
im Ausland erworbenen Maturadiplom.

Ob wihrend des Praktikums ein Austausch mit dem Universititstutor erfolgt, kann durchaus einen Ein-
fluss auf den Lerngehalt der Praktikumserfahrung haben. Insgesamt geben iiber 62,6% der Antworten-
den an, sie hitten nur ein einmaliges Treffen mit ihren Universititstutor gehabt; einen gelegentlichen
Austausch wihrend des Praktikums hatten 29,4%, einen hdufigen 8,1% der Antwortenden (Abb. 13).
Wenngleich allein aufgrund von diesen Daten keine Riickschliisse auf die Qualitit der Betreuung gezo-
gen werden kénnen, so fallen doch Fakultitsspezifika auf: So geben 86,1% der Angehérigen der Fakultit
fir Wirtschaft und Management an, ihren universitiren Tutor nur einmal gesehen zu haben, in den an-
deren Fakultiten scheint die Kontaktfrequenz hiufiger zu sein. Unterschiede gibt es auch zwischen Stu-
diengingen: Angehende Bachelor haben hiufiger Kontakt als Studierende von Masterstudiengingen.

9 Siehe hierzu Teichler 2013 und Schubarth et al. 2013.
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Abb. 15: Kontakt mit dem Universitatstutor

-
Wie war der‘ ISontakt zu Threr universitin‘en Tutorifl / E‘JE, § :.f é :%’.o § §
Threm umversltar.en Tutor? Welche der drei Beschreibun- g '19 § § 5 2 ‘tQ g Z
gen trifft auf Ihre Erfahrungen zu? gH TEE T = &
< oA =
Insgesamt 62,6% 29,4% 8,1% 100% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 86,1% 12,4% 1,5% 100% 137
Bildungswissenschaften (*) 12,7% 69,8% 17,5% 100% 63
Naturwissenschaften und Technik 68,8% 18,8% 12,5% 100% 16
Informatik 35,7% 35,7% 28,6% 100% 14
Design und Kiinste 100,0% 0,0% 0,0% 100% 5
Studiengang Bachelor 60,2% 31,8% 8,0% 100% 201
Master 76,5% 14,7% 8,8% 100% 34
fl:tn‘li:s Prakti- Pflichtpraktikum mit Kreditpunkten 60,4% 30,9% 8,7% 100% 207
Praktikum ohne Kreditpunkte 78,6% 17,9% 3,6% 100% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 69,0% 24.1% 6,9% 100% 29
Siidtiroler Oberschulabschluss 531%  381% 8,8% 100% 147
Ttalienischer Oberschulabschluss (+%) 831%  102%  68% 100% 5.4
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol
unibz Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AF1 | Arbeitsférderungsinstitut @ AFIIPL

Insbesondere die an der Fakultit fiir Bildungswissenschaften angesiedelten Studienginge setzen eine in-
tensive Kooperation voraus.

3.3 Das organisationsspezifische soziale Umfeld

Wichtige Aspekte des organisationsspezifischen Umfeldes in der hospitierenden Struktur, in das die
Praktika eingebettet sind, werden mit vier Fragebatterien erhoben, die sich auf unterschiedliche Gege-
benheiten beziehen:

e auf das,,Organisationsklima®, insbesondere die Berticksichtigung eigener Interessen wihrend des
Praktikums und die Méglichkeit, eigene Ideen einzubringen,

e auf die Betreuung durch den betrieblichen Tutor,

e auf das Vorhandensein einer Vergiitung.
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Abb. 16: Die ,soziale* Einbettung des Praktikums

Offenes
B%tzirui:lr)lsgtggf h Problemlose Einarbeitung Organisationsklima
Vergiitung und Die Einbettun -
Angemessenheit des Praktikums Faire Behandlung
Angemessenheit Beriicksichtigung der
der Titigkeiten Interessen
Eigene Darstellung

3.3.1 Das Organisationsklima

Insgesamt spielen sich die Praktika fiir Studierende der unibz im Befragungszeitraum in einem positiven
organisatorischen sozialen Umfeld ab. Die Fairness der Behandlung sticht mit einem hohen Mittelwert
von 6,5 hervor; duBlerst positive Werte verzeichnet auch die potenziell problematische Phase der Ein-
arbeitung MW 6,3). Gut bewertet wird auch die Méglichkeit, eigene Ideen einbringen zu kénnen (MW
5,9); die Perzeption, eigene Interessen wiirden wihrend des Praktikums berticksichtigt, ist solide veran-
kert (MW 5,8). Bei den letztgenannten Aspekten gibt es wiederum eine Ausnahme: die Gruppe der Ab-
solventen mit einem italienischen Maturaabschluss (ohne Siidtirol). Uberfordernde Titigkeiten scheinen
— wie Routinearbeit — nur gering verbreitet zu sein (MW 2,4) (Abb. 17).

Abb. 17: Beurteilung organisationsspezifischer Aspekte des Praktikums

] an | oL 0
Wife beurteilen Sie: folgende Aspekte (.l.es Praktikufns? Cg %ﬁ -ég '?_é - gn E :én - g .g” g p é % ‘§
Mittelwerte auf e‘mer‘:S’kala von ,,1“ (iiberbaupt nicht ¢ ? 2 § § -,g St = 'ﬁ WwE g E T2 Z
zutreffend) bis ,,7 (voll und ganz zutreffend). s s s R g g 5 55y
Ay m = |mg e o
Mittelwert 6,5 63 59 58 2,4 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 6,5 6,4 58 58 2.4 137
Bildungswissenschaften (*) 6,6 6,0 6,1 6,1 23 63
Naturwissenschaften und Technik 6,3 59 5,7 5,4 2.4 16
Informatik 6,6 6,3 62 6,1 2,9 14
Design und Kiinste 6,4 6,0 54 50 2,8 5
Studiengang Bachelor 6,5 63 59 59 24 201
Master 6,3 6,5 58 5,7 2,4 34
fl::i:s Prakti- | plichtpraktikum mit Kreditpunkten 6,5 6,3 59 6,0 24 207
Praktikum ohne Kreditpunkte 6,3 6,4 5,4 5,0 2.4 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 6,6 6,4 6,2 6,0 2,9 29
Stdtiroler Oberschulabschluss 6,5 6,3 6,0 6,0 22 147
Italienischer Oberschulabschluss (**) 6,5 6,3 5,5 54 2,6 59
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Sidtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL
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3.3.2 Die Betreuung durch den Betriebstutor

Der Betreuung innerhalb der Praktikumseinrichtung wird in Studien eine starke berufliche Orientie-
rungswirkung attestiert (stellvertretend Schubarth et al. 2013). In diesem Kontext kommt dem betriebli-
chen Tutor eine besondere Relevanz zu.

Aus den in Abb. 18 angefithrten Daten 2014 geht hervor, dass diese Akteure in hohem Mal3e in der Lage
sind, die Aufgaben zu erkliren (Mittelwert 6,2), ihr Handeln zu begrinden (MW 6,1) und klirende Ein-
fithrungsgespriche mit den Praktikanten zu fithren (MW 6,0). Gute Werte verzeichnet auch die Bereit-
schaft, bei problematischen Situationen Unterstiitzung zu gewihren (MW 5,9). Dies scheint besonders
bei den Studierenden der Fakultit fiir Informatik der Fall zu sein (MW 6,0), wihrend gesamtstaatliche
Studierende hier ein relatives Defizit orten (MW 5,4). Ob und in welcher Form eine regelmifBige Refle-
xion angeboten wird, wird sehr unterschiedlich bewertet: Hier liegt der Mittelwert bei 5,1; wobei die Fa-
kultdt fir Bildungswissenschaften (MW 5,7) und jene fiir Informatik (MW 5,9) mit guten Werten punk-
ten. Bemerkenswert ist, dass die Bewertung von Seiten der Studierenden, die ein Praktikum ohne Kre-
ditpunkte absolvieren, bei sdmtlichen Aspekten niedriger liegt als bei den Absolventen von Pflichtprakti-
ka.

Abb. 18: Aufgabenwahrnehmung der betrieblichen Tutoren aus Sicht der Praktikanten

Wie sehr treffen folgende Aussagen iiber die Vor- g \ ” g’o é IR 6643 & o
gehensweise Ihrer Betriebstutorin / Ihres Be- 5 g gl <2 %3 Y g :§ ;g ':0 gl=s 2 5 e
triebstutors zu? ORt % T8 s § E ) - < 2 35 S| J_:j Z
Mittelwerte auf einer Skala von ,,1 (iiberbaupt | = &g = ’g ‘E,J g g sl eS2|E7 & g &
nicht zutreffend) bis ,,7° (voll und ganz zutreffend). < 5| E AT 2 &
Mittelwert 62 6,1 6,0 59 5.4 51 | 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 6,2 6,0 59 59 51 47 137
Bildungswissenschaften (¥) 62 6,3 59 6,0 59 57 63
Naturwissenschaften und Technik 59 6,3 5,6 5,6 5,6 4.8 16
Informatik 6,4 6,4 6.6 6.6 6,0 59 14
Design und Kiinste 58 5,8 6,4 5,6 5,0 6,4 5
Studiengang | Bychelor 6,1 6,1 6,0 59 54 5,1 201
Master 63 6.1 58 59 53 48 34
Art des Prak- | pfichtpraktikum mit Kreditpunkten 6,2 6.2 6,0 6,0 55 52 | 207
tikums
Praktikum ohne Kreditpunkte 5,7 5,7 58 52 45 45 28
Matura Auslandisches Reifezeugnis 6,2 6,2 6,3 6,1 53 54 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 6,3 6,2 59 6,1 5,6 5,1 147
Italienischer Oberschulabschluss (**) 58 5,9 5,9 54 49 4.8 59
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Sudtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Dass auch auf den ersten Blick nicht eindeutige Betreuungssituationen einen positiven Lerneffekt haben
kénnen, wird aus dem folgenden Zitat ersichtlich:

W5 war nicht klar, wer mich innerbalb des Betriebs begleiten sollte, weil der Praktifeumstutor nur pro forma an-
gegeben worden war. Deshalb habe ich im Lanfe des Praktikums mebrere Gesprichspartner gebabt, was ich
einerseits sehr geschatzt habe, weil verschiedene Meinungen und Austanschmiglichkeiten zustande kamen, ande-
rerseits [war es] aber auch chaotisch und schwierig. “

Dass der Kontakt zum Betriebstutor notwendiger Weise intensiv ist, belegen auch die Angaben iiber die
Hiufigkeit von Treffen: Insgesamt geben 87,2% an, den ,betrieblichen Tutor* hdufig getroffen zu ha-
ben. Sowohl die Daten aus dem Jahr 2013 wie jene aus dem Praktikumsjahr 2014 lassen den Schluss zu,
dass die betrieblichen Tutoren ihre Rolle durchaus mit betrichtlicher Sorgfalt wahrnehmen (Abb. 19).
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Abb. 19: Kontakt mit dem Betriebstutor

o
Wie war der Kontakt zu Ihrer betrieblichen Tutorin / gﬁ § :é § g gn 5 g
Threm betrieblichen Tutor? Welche der drei Beschreibun- 5 | 56 é 2% g 4
gen trifft auf Ihre Erfahrungen zu? S H TEE T H &
&) B A =
Insgesamt 2,6% 10,2% 87,2% 100% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 0,7% 10,2% 89,1% 100% 137
Bildungswissenschaften (*) 6,3% 11,1% 82,5% 100% 63
Naturwissenschaften und Technik 0,0% 6,3% 93,8% 100% 16
Informatik 7,1% 7,1% 85,7% 100% 14
Design und Kiinste 0,0% 20,0% 80,0% 100% 5
Studiengang Bachelor 1,5% 10,0% 88,6% 100% 201
Master 8,8% 11,8% 79,4% 100% 34
fl::l;i:s Prakti- Pflichtpraktikum mit Kreditpunkten 1,9% 8,2% 89,9% 100% 207
Praktikum ohne Kreditpunkte 7,1% 25,0% 67,9% 100% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 6,9% 0,0% 93,1% 100% 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 2,0% 10,9% 87,1% 100% 147
Ttalienischer Oberschulabschluss (**) 1,7% 13,6% 84,7% 100% 59
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol
“"i[’__f Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

3.3.3 Das Praktikum und die Vergiitung

Der Stellenwert, der der Vergiitung von Praktika insbesondere in der Offentlichkeit zugesprochen wird,
resultiert wohl unter anderem daraus, dass dieser Studienform héufig eine ,,Ndhe“ zu veritabler Er-
werbsarbeit unterstellt wird, was zumindest auf curriculare Praktika nicht zutrifft. Insgesamt betrigt der
Anteil der ,,vergiiteten Praktika 40,9%, eine nicht-finanzielle Unterstiitzungsleistung (Wohngelegenheit,
Verpflegung, Fahrtkosten) erhalten insgesamt 35,3% (Abb. 20).

Abb. 20: Vorhandensein einer Vergiitung bzw. anderer Unterstiitzungsleistung

Haben Sie eine Vergiitung und/oder eine weitere Unterstiit- %D 'gn e & =:é '% &
zungsleistung fiir das Praktikum erhalten? 2 e | 285 z

gl 5 |85

M

Insgesamt 40,9% 59,1% 35,3% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 55,5% 44,5% 36,5% 137
Bildungswissenschaften (%) 11,1% 88,9% 31,7% 63
Naturwissenschaften und Technik 43,8% 56,3% 50,0% 16
Informatik 21,4% 78,6% 28,6% 14
Design und Kiinste 60,0% 40,0% 20,0% 5
Studiengang Bachelor 36,8% 63,2% 34,3% 201
Master 64,7% 35,3% 41,2% 34
Art des Praktikums | pfichpraktikum mit Kreditpunkten 38,2% 61,8% 34,8% 207
Praktikum ohne Kreditpunkte 60,7% 39,3% 39,3% 28
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&n 3 &
Haben Sie eine Vergiitung und/oder eine weitere Unterstiit- £ %0 o @3 g o
zungsleistung fiir das Praktikum erhalten? :En % g 3 g E’o g Z
E 'g =] é g g =]
N
M
Matura Auslindisches Reifezeugnis 44 8% 55,2% 31,0% 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 42.2% 57,8% 36,7% 147
Italienischer Obetschulabschluss (**) 35,6% 64,4% 33,9% 59
Dauer des Prakti- | gis ;4 einem Monat 37,0% 63,0% 25,9% 27
kums
Zwischen einem und zwei Monate 29,3% 70,7% 42,7% 75
Zwischen zwei und drei Monate 54,0% 46,0% 38,1% 63
Uber drei Monate 43,8% 56,3% 28,1% 64
* ohne Primarbereich ** Ttalien ohne Stdtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Deutlich sind Fakultitsspezifika erkennbar: Bei den Angehérigen der Fakultit fiir Bildungswissenschaf-
ten sind es lediglich 11,1%, die eine Verglitung erhalten, bei den Angehdrigen der Fakultit fir Informa-
tik lediglich ein Fiinftel (21,4%). Deutlich sichtbar ist auch der Einfluss des Studienganges, wobei Mas-
terstudierende zu knapp zwei Drittel (64,7%) eine Vergiitung erhalten; ebenso tiberdurchschnittlich hiu-
fig ,,verdienen® Studierende, die ein Praktikum ohne Kreditpunkte absolvieren.

Insgesamt finden 65,5% der Antwortenden die Tatsache, dass sie eine Vergiitung, ecine zusitzliche
Unterstiitzung bzw. nichts davon erhalten haben, als ,,angemessen in Bezug auf ihre Leistungen (Abb.
21). Eine kritische Wertung geben insbesondere Praktikanten mit lingeren Praktikumszeitriumen ab
(insgesamt 40% empfinden die Verglitung als kaum bzw. Uberhaupt nicht angemessen), aber auch die
Gruppe der Absolventen mit einem italienischen, auf3erhalb Sidtirols erworbenen Maturaabschluss du-
Bert sich vergleichsweise negativ.

Abb. 21: Angemessenheit der Vergiitung

Wie angemessen finden Sie die Vergiitung (inklusive ) a g-;’n o a8 =3 QD o g
eventueller Unterstiitzungslei in B f gs s 9 S o SE09 5
gsleistungen) in Bezug au g2 : 2 g i S8 @ 7z
Thre 5 g g ¢ 2E | BE ¢ 2
Leistungen? @ 5 &% é 2 =
Gesamtwert 208%  357%  204%  140%  100,0% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 29,2% 35,8% 20,4% 14,6% 100,0% 137
Bildungswissenschaften (¥) 31,7%  317%  23.8% 12,7%  100,0% 63
Naturwissenschaften und Technik 18,8% 50,0% 18,8% 12,5% 100,0% 16
Informatik 429%  357% 71% 143%  100,0% 14
Design und Kiinste 20,0%  40,0%  20,0%  20,0%  100,0% 5
Studiengang Bachelor 30,3% 35,3% 19,4% 14,9% 100,0% 201
Master 26,5% 38,2% 26,5% 8,8% 100,0% 34
ft des Prakti- | pfichpraktikum mit Kreditpunkten 30,0%  362%  208%  13,0%  100,0% 207
ums
Praktikum ohne Kreditpunkte 28,6% 32,1% 17,9% 21,4% 100,0% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 27,6% 41,4% 20,7% 10,3% 100,0% 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 33,3% 34,0% 20,4% 12,2% 100,0% 147
Italienischer Oberschulabschluss (¥*) 22,0% 37,3% 20,3% 20,3% 100,0% 59
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Wie angemessen fin::len Sie d1:e Vergiitu'ng (inklusive qbbn o &« g § & & o g
eventueller Unterstiitzungsleistungen) in Bezug auf g 3 = g 3 kRN @ z
Ihre = ) Y @ 5 & 2 8 &
Lei 5 S 8 = & S o 2 & &
eistungen? 5 25 Moo | D g —
Dauer des Prak- | Bi ,,; cinem Monat 407%  333%  185%  74%  100,0% 27
tikums
Zwischen einem und zwei Monate 33,3% 38,7% 16,0% 12,0% 100,0% 75
Zwischen zwei und drei Monate 30,2% 30,2% 22.2% 17,5% 100,0% 63
Uber drei Monate 23,4% 35,9% 26,6% 14,1% 100,0% 64
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Sudtirol
unibz Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AF1 | Arbeitsforderungsinstitt - () AFIIPL

Wenngleich die Vergiitung per se kein zentrales Element fiir die Qualitit eines curricular vorgesehenen,
institutionell eingebetteten Praktikums ist, werden doch einige Problematiken sichtbar: Studierende emp-
finden eine Ungleichbehandlung, wie in den offenen Antworten thematisiert wird. Zwei exemplarische

Ausziige:

W11 tirocinio in [Name der Einrichtung] se effettuato tramite luniversita non viene retribuito e non é previsto un

rimborso spese. Non lo ritengo corretto in quanto altri tirocinanti percepivano uno stipendio.”

“Uech finde es sehr schade, dass man im Falle eines Auslandspraktikums keinerlei finanzielle Unterstiitzung von
Seiten der Uni BZ erhaltl!! Da ich auch von Seiten des Betriebs keinerlei 1 ergiitung erhalten habe (wie es leider
50 oft der Fall ist), hdtte ich dieses Praktikum obne [...] Unterstiitzung meiner Familie nicht absolvieren kin-

nenl!!”

3.4 Die Zufriedenheit mit dem Praktikum und die Weiterempfehlungsrate

Aufgrund der bisher ausgefithrten Daten verwundert es nicht, dass die Gesamtzufriedenheit mit dem
Praktikum duf3erst hoch liegt (Abb. 22). Die Praktikumserfahrung insgesamt, das Betriebsklima und der
Betriebstutor werden mit einem MW von 6,2 beurteilt. Etwas weniger positiv ist die Zufriedenheit mit
dem Erlernten, der entsprechende Mittelwert betrigt 5,8. Wihrend die der Fakultit fiir Informatik ange-
hérenden Praktikanten tiberdurchschnittlich positive Bewertungen abgeben, sind die Perzeptionen jener
Studierenden, die ein Praktikum ohne Kreditpunkte abliefern und der Gruppe der Absolventen mit
einem italienischen auBerhalb Sudtirols erworbenen Maturaabschluss durchwegs kritischer.

Abb. 22: Die Gesamtzufriedenheit mit dem Praktikum

S

- ' 3

Wie zufrieden sind Sie insgesamt é § 2« 2

. . gy . . - 2]
Mittelwerte auf einer Skala von ,,1° (villig unzufrieden) bis ?::gn 55| % -g £ 2 Z

»7 (voll und ganz zufrieden). 2 & 2 = B

2= 2 v

o]
Mittelwert 62 58 62 62 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 6,1 5.6 6,3 6,1 137
Bildungswissenschaften (*) 6,3 6,1 6,1 6,3 63
Naturwissenschaften und Technik 58 58 6,3 6,2 16
Informatik 06,6 06,6 6,4 6,4 14

Design und Kiinste 58 52 5,8 6,2 5
Studiengang Bachelor 6,2 59 6,3 6,2 201
Master 6,1 57 6,0 6,3 34
fl:ﬂt des Prakti- | pichpraktikum mit Kreditpunkten 6,2 5.9 63 63 207
ums

Praktikum ohne Kreditpunkte 58 52 5,7 5,6 28
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Wie zufrieden sind Sie insgesamt
Mittelwerte auf einer Skala von ,,1% (villig unzufrieden) bis
»7“(voll und ganz zufrieden).

Insgesamt
Mit Erlern-
tem
Betriebs-
klima
Betriebstutor
N

Matura Auslindisches Reifezeugnis 6,3 5,8 6,2 6,4 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 6,2 6,0 6,2 6,3 147
Italienischer Oberschulabschluss (**) 5,9 53 6,2 5,8 59

* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol

uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI1 | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Abb. 23: Gesamtzufriedenheit und Weiterempfehlungsrate

Sehr hohe Sehr hohe q "
Sehzru?r(i) ggecriﬁ;étlmt- ‘ Zufriedenheit mit ‘ Zufriedenheit mit ‘ Horr;]eitZEngﬁﬂzmelt Ko/ il
Betriebsklima Betriebstutor i a
A\ A\ Y .

Eigene Darstellung

Der positive Gesamteindruck der Praktikumserfahrung wird durch die sehr hohe Weiterempfehlungsrate
abgerundet: 9 von 10 Antwortenden empfehlen ihre Praktikumsstelle weiter, 6 von 10 sogar uneinge-
schrinkt (Abb. 24). Vergleichsweise kritisch sind die Studierenden, die ein Praktikum ohne Kreditpunkte
leisten und die Gruppe der Absolventen mit einem aullerhalb Studtirols erworbenen italienischen Matu-
raabschluss.

Abb. 24: Weiterempfehlungsrate der Praktikumsstelle

,g” 2 | g E g g E 3 g
Wiirden Sie die Praktikumsstelle weiterempfehlen? g & =g B é g8 3 Z
—_ o 4 =
Insgesamt 60,0% 34,9% 47% 0,4% 100% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 540%  40,9% 51% 0,0% 100% 137
Bildungswissenschaften (*) 68,3% 27,0% 4,8% 0,0% 100% 63
Naturwissenschaften und Technik 62,5% 31,3% 0,0% 6,3% 100% 16
Informatik 71,4% 28,6% 0,0% 0,0% 100% 14
Design und Kunste 80,0% 0,0% 20,0% 0,0% 100% 5
Studiengang Bachelor 612%  33,3% 5,0% 0,5% 100% 201
Master 52,9% 441% 2,9% 0,0% 100% 34
;:;::s Prakti- | plichtpraktikum mit Kreditpunkten 61,8%  33,8% 3,9% 0,5% 100% 207
Praktikum ohne Kreditpunkte 46,4% 42,9% 10,7% 0,0% 100% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 58,6% 41,4% 0,0% 0,0% 100% 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 63,3% 32,0% 4.1% 0,7% 100% 147
Italienischer Oberschulabschluss (**) 52,5% 39,0% 8,5% 0,0% 100% 59
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Sudtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL
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4
Praktika als Sprungbrett in die Arbeitswelt?

Der seit den 1960er Jahren thematisierte Aspekt einer méglichst engen Passung von Studienabschliissen
und beruflichen Einsatzbereichen (kursorischer Uberblick hierzu bei Teichler 2013) bestimmt auch die
Diskussion tber die Funktion und den ,,Output® von Praktika. Insbesondere seit dem Bologna-Prozess
ist die ,,Employability*“ der Studierenden ein immer wieder eingefordertes Postulat. Aspekte der berufli-
chen Relevanz!’ sind die doch enge inhaltliche Abstimmung von Studium und erwarteter beruflicher Té-
tigkeit, die Stirkung von Kompetenzen, die anders als durch ,,fachliche Stoffe” erworben werden, sowie
Berufseinstiegs- und Karrierehilfen. Praktika und andere Formen der ,,Berufserfahrung™ kénnen dabei
cine Reihe von Funktionen ausiiben: Zum einen sind sie fir Betriebe direkt eine Moglichkeit, einen Ein-
blick in das Leistungspotenzial von mdglichen zukiinftigen Beschiftigten zu erhalten. Zum anderen
kommen Praktika eine Signalfunktion'! zu: Neben Faktoren wie dem Renommee der Universitit und
des Studienzweiges, den Noten und der Studiendauer kénnen Praktikumserfahrungen von Bewerbern
Aufschluss tiber deren Leistungspotenzial geben.!? Auf Seiten der Studierenden ergibt sich durch das
Praktikum die Moglichkeit, beschiftigungsrelevante Erfahrungen zu sammeln, Informationen zu erhal-
ten und erwerbsarbeitsrelevante Kontakte zu kniipfen.

Abb. 25: Relevante Effekte von Praktika fiir den Einstieg in den Arbeitsmarkt

Direkt Indirekt
Einblick in das Anforderungsprofil an Selbstvergewisserung tiber Berufs-
Praktikant einer potenziellen Arbeitsstelle wunsch und Orientierung im Berufsfeld
Knupfen berufsrelevanter Kontakte Signalfunktion (,,Vermerk im CV*
p g
Betrich Einblick in das Leistungsvermégen Renommee als attraktiver Arbeitgeber
potenzieller Arbeitskrifte tiir Hochqualifizierte

Eigene Darstellung

Bedingt durch den Zeitpunkt der Erhebung (unmittelbar nach Absolvieren des Praktikums) kann ledig-
lich erhoben werden, ob das Praktikum eine direkte beschiftigungsrelevante Wirkung gehabt hat. Zu-
dem wurde die Selbsteinschitzung der ein Praktikum absolvierenden Studierenden abgefragt, welche
Chancen sie auf dem Arbeitsmarkt haben (Abb. 26). Aufgrund der vor allem aus dem italienischen Raum
nach Sidtirol dringenden Diskussion tiber den ,,Brain drain“!® und die europaweite Debatte tiber die
Héhe der Akademikerquote ist zudem der Wunsch der Studierenden erhoben worden, wo sie sich be-
werben mochten.

10 Zu Recht pladiert Teichler (2013: 35) fiir die Verwendung des Begtiffes ,,berufliche Relevanz®.

' In der Humankapitaltheorie gelten Signale als wichtige ,,Hinweisschilder auf dem Arbeitsmarkt. Wird die Suche nach geeigneten Arbeitskrif-
ten als Marktprozess verstanden, in denen der Arbeitgeber Uber unvollstindige Informationen hinsichtlich der Leistungsdisposition der
potenziellen Beschiftigten verfiigt, so geben angesichts dieser Informationsasymmetrie u.a. Praktika zusitzliche Signale. Siche hierzu
Haak/Rasner 2009.

12 In ihrer Studie kommen Haak/Rasner (2009) zum Schluss, dass Praktika insbesondere in ,,geisteswissenschaftlichen und verwandten Studien
mit schwachen studienspezifischen Selektionsmechanismen eine grof3e Bedeutung fiir den Berufseinstieg zu kommt.

13 Die Abwanderung von gut ausgebildeten und besonders talentierten Menschen in andere Linder gilt als volkswirtschaftlicher Verlust.
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Abb. 26: Erwerbstitigkeit und —perspektiven

denkbarer Arbeitgeber

Einschitzung der
Berufsrelevante ] ( Perspektiven Arbeitsmgrkt—
Kooperationen mit far die perspektiven
Praktikumsgeber J LErwerbsarb eit

Praktikumsgeber als ]

~

Austbung einer bezahlten Wunsch
Titigkeit wihrend des unseh-
Studiums Bewerbungsland
Eigene Darstellung

4.1 Das Praktikum fiihrt zu weiteren Kooperationen

Mit durchaus vergleichbaren Verteilungen wie im Praktikumsjahr 2013 geben 35,7% der Antwortenden
an, eine Form der weiterfithrenden Kooperation sei entstanden (Abb. 27). Werden lediglich die Ant-
wortmoglichkeiten ,,dauerhafte” und ,,projektbezogene Beschiftigung® mit dem Praktikumsgeber he-
rangezogen, dann verringert sich dieser Anteil auf 21,7%. Dieser Anteil ist bei den Angehérigen der Fa-
kultdt far Wirtschaft und Management mit 25,5% besonders hoch.

Uberraschend hoch ist der Anteil von Absolventen mit einem italienischen, aulerhalb Siidtirols erwor-
benen Maturadiplom, die angeben, dass eine Form der Beschiftigung entstanden sei. Immerhin betrigt
der entsprechende Anteil 22,0%, dbertroffen nur von den Inhabern eines auslindischen Reifeabschlus-
ses (24,1%). Angehorige der Fakultit fur Naturwissenschaften und Informatik waren bereits zu einem
vergleichsweise hohen Prozentsatz bei ihrem Praktikumsgeber beschiftigt.

6 von 10 Antwortenden geben an, es sei keine weitere Kooperation mit dem Praktikumsgeber entstan-
den. Der hohe entsprechende Anteil von 76,2% der Fakultit fiir Bildungswissenschaften hingt wohl in
erster Linie mit den Studienfachspezifika und dem Rekrutierungsmodus des 6ffentlichen Dienstes zu-
sammen, in dem ein Teil der Absolventen Beschiftigungsméglichkeiten findet.

Abb. 27: Entstehung einer weiterfithrenden Kooperation mit dem Praktikumsgeber

. . . . = o & Q S , : )
Ist aus dem Pre?ktlkum eine weitere Kpoperatlon SES |& 2 N N gn 2 :2 § g
(z.B. in Form einer Beschiiftigung) mit der Prak- | @ 2 £ Hge= g8 R & b} o & 2 7z
tikumsgebetin /dem Praktikumsgeber entstan- |8 gn s I % 5 < % s E g E_‘ &0
den? 2Eg |am |2 %5 M o S
Insgesamt 21%  64%  153%  140%  621%  100% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 00%  58% 197%  182%  562%  100% 137
Bildungswissenschaften (¥) 4,8% 6,3% 7,9% 4,8% 76,2% 100% 63
Naturwissenschaften und Technik 6,3% 12,5%  6,3% 12,5%  62,5% 100% 16
Informatik 1%  T1%  143%  143%  571%  100% 14
Design und Kiinste 0,0%  00%  200%  200%  60,0%  100% 5
Studiengang | B,chelor 2,0% 6.5 15.4 14.9 61.2 100% 201
Master 2,9% 5.9 14.7 8.8 67.6 100% 34
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Ist aus dem Praktikum eine weitere Kooperation 8 g '8 é ) R o gn @ = ‘é
q 8 s . > o< < = o 5) 9 >R =
(z.B. in Form einer Beschiftigung) mit der Prak- | » g £ Hss ¥ oM & ] - b 7
tikumsgebetin /dem Praktikumsgeber entstan- |8 E S g 2 5 o % = E g i gn
den? REL |88 | %% M o =
élf: des Prak- | pfichpraktikum mit Kreditpunkten | 2.4% 6.8 15.9 12,6 623 100% 207
tikums
Praktikum ohne Kreditpunkte 0.0% 3,6%  10,7%  25,0%  60,7% 100% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 0,0% 6,9%  172%  172%  58,6%  100% 29
Sudtiroler Obetschulabschluss 3,4% 54%  156%  11,6%  63,9% 100% 147
Italienischer Oberschulabschluss (**) 0,0% 8,5% 13,6% 18,6% 59,3% 100% 59
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Rund zwei Drittel der antwortenden Praktikanten, bei denen das Praktikum nicht in eine Form der Ko-
operation gemiindet ist, konnen sich vorstellen, tiber einen lingeren Zeitraum bei ihrem Praktikumsge-
ber beschiftigt zu sein. Im Falle geringer Fallzahlen (z.B. Fakultit fiir Informatik und Fakultit fir De-
sign und Kiinste) sind die Daten mit besonderer Vorsicht zu interpretieren (Abb. 28).

Abb. 28: Der Praktikumsgeber als vorstellbarer Arbeitgeber

QL = =
K(‘inrfen Sis sich vorstc;llen, bei. Ihrem Prak’iikymsgebe:r iber g) b :%” g % 7z
einen lingeren Zeitraum hinweg beschiftigt zu sein? :g <9 Z S0
I =
Insgesamt 74, 7% 25,3% 100% 146
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 72,7% 27.3% 100% 77
Bildungswissenschaften (*) 77,1% 22,9% 100% 48
Naturwissenschaften und Technik 70,0% 30,0% 100% 10
Informatik 87,5% 12,5% 100% 8
Design und Kiinste 66,7% 33,3% 100% 3
Studiengang Bachelor 73,2% 26,8% 100% 123
Master 82,6% 17,4% 100% 23
fl:lflt n:ises Prakti- Pflichtpraktikum mit Kreditpunkten 76,7% 23,3% 100% 129
Praktikum ohne Kreditpunkte 58,8% 41,2% 100% 17
Matura Auslindisches Reifezeugnis 70,6% 29,4% 100% 17
Sudtiroler Oberschulabschluss 75,5% 24.5% 100% 94
Ttalienischer Oberschulabschluss (**) 74,3% 25,7% 100% 35
* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol
unia Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsférderungsinstitut @ AFIIPL

4.2 Studierende und Ausiibung einer bezahlten Tatigkeit

Praktika sind nicht die einzige erwerbstitigkeitsnahe Beschiftigung, der Studierende nachgehen. Insge-
samt antworten 48,1%, dass sie eine bezahlte Titigkeit ausiiben. Dieser Anteil ist bei Angehorigen der
Fakultit fir Bildungswissenschaften und jener fiir Informatik besonders hoch (Abb. 29). Wird prizisiert,
ob es sich um eine Titigkeit handelt, die im weitesten Sinne in einem Zusammenhang mit dem Studium
steht, dann zeigt sich, dass auch in diesem Fall Giber ein Viertel (28,6%) der Angehérigen der Fakultit fiir
Bildungswissenschaften einer bezahlten Titigkeit nachgeht.
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Abb. 29: Ausiibung einer bezahlten Tiatigkeit

&4 . g g .
Abgesehen von der Absolvierung dieses und anderer 'g (}é g > § g %‘, .é 'g g
Praktika: Uben Sie im Jahr 2014 neben Ihrem Studium | 7 5 2 _‘g’ g8 s | & A zZ
auch eine bezahlte Titigkeit aus? g & © ° —é u)a .g 12 g E
8 | 25| 3
Insgesamt 174%  30,6%  481%  3,8% 100% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 124%  30,7%  533% 3,6% 100% 137
Bildungswissenschaften (*) 28,6%  270%  39,7% 4.8% 100% 63
Naturwissenschaften und Technik 125%  250%  56,3% 6,3% 100% 16
Informatik 143%  50,0%  357% 0,0% 100% 14
Design und Kiinste 40,0%  400%  20,0% 0,0% 100% 5
Studiengang | Bychelor 179%  299%  47,8% 4,5% 100% 201
Master 147%  353%  50,0% 0,0% 100% 34
ﬁlf:u ‘Ii;: Prak- | plichpraktikum mit Kreditpunkten 17.9%  314%  469%  3.9% 100% 207
Praktikum ohne Kreditpunkte 143%  250%  57,1%  3,6% 100% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 207%  310%  483%  0,0% 100% 29
Siidtiroler Oberschulabschluss 19,0%  299%  463% 4,8% 100% 147
Italienischer Oberschulabschluss (+*) 11,9%  322%  525% 3,4% 100% 59
* ohne Primarbereich ** Ttalien ohne Studtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI | Arbeitsforderungsinstitut @ AFIIPL

Abgesechen vom Absolvieren eines Praktikums behalten die Studierenden den Arbeitsmarkt ganz offen-
bar auch fiir die Annahme bezahlter Titigkeiten im Auge.

4.3 Wie schatzen die Praktikanten ihre Arbeitsmarktperspektiven ein?

Die Beziehungen zwischen Universitit und Arbeitswelt, die sich unter anderem in den Arbeitsmarktper-
spektiven von Akademikern konkretisieren, sind ein wissenschaftlich diffiziles wie politisch relevantes
Thema. Allgemein giltige Befunde verbleiben vergleichsweise an der Oberfliche: Linderiibergreifend
lisst sich lediglich festhalten, dass Systeme mit einer hohen Absolventenquote 6konomisch erfolgreicher
sind als Systeme mit einer niedrigeren Quote; insgesamt untetliegen Personen mit einem tertidren Bil-
dungsabschluss nach wie vor einem geringeren Arbeitslosigkeitsrisiko. Insgesamt dirfte allerdings weni-
ger der formale Bildungsgrad entscheidend sein, sondern das erreichte Kompetenzniveau insgesamt:
Nicht in allen Lindern fillt ein hoher Anteil von ,,high level degrees” mit einem hohen Anteil an ,,bigh level
competencies™ zusammen (hierzu Allmendinger/von den Driesch 2014).14

Die Selbsteinschitzung der Zukunftschancen auf dem Arbeitsmarkt bewerten die Praktikanten des Jah-
res 2014 mit einem Mittelwert von 4,8 (Abb. 30); jener des Jahres 2013 lag bei durchaus vergleichbaren
4,6. Der Optimismus ist nach wie vor verhalten. Wihrend die Fakultitsspezifika trotz geringer Fallzah-
len durchaus plausibel sind, wie der Optimismus der Naturwissenschaftler und Informatiker zeigt, ste-
chen wiederum regionale Besonderheiten ins Auge. Die Einschitzung der Inhaber eines ausldndischen
Reifezeugnisses liegt mit 5,1 am hochsten; die Inhaber eines Stdtiroler Maturadiploms liegen im Schnitt,

14 Das eklatanteste Beispiel ist Zypern: In diesem Land verfiigen tber 50% der 29-35-Jihrigen tiber einen tertidren Bildungsabschluss, aber nur
7% derselben Alterskategorie tiber Kompetenzen auf der Stufe 4 und 5 gemill PIAAC. Angesichts solcher Szenarien besteht die Gefahr der
Dequalifikation und unterwertiger Beschiftigung. PIAAC steht fiir “Programme for the International Assessment of Adult Competencies”. Ahnlich wie
bei PISA (,,Programme for International Student Assessment”) handelt es sich dabei um eine von der Organisation fiir wittschaftliche Zusammen-
arbeit und Entwicklung (OECD) in Auftrag gegebene internationale Vergleichsstudie zur Erfassung von grundlegenden Kompetenzen.
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wihrend die Inhaber eines italienischen Maturaabschlusses am pessimistischsten hinsichtlich ihrer
Arbeitsmarktperspektiven sind.

Abb. 30: Selbsteinschitzung der Arbeitsmarktchancen eines Akademikers der eigenen

Fachrichtung
Ganz allgemein und unabhingig von Ihren konkreten Plinen: Wie bewerten Sie die
Perspektiven einet Akademikerin / eines Akademikers Ihres Faches auf dem =3 z
Arbeitsmarkt? =
Mittelwerte auf einer Skala von,,1“ (sebr schlecht) - ,,7“ (ausgezeichnet)

Mittelwert 48 235
Wirtschaftswissenschaften 4,7 137
Bildungswissenschaften (*) 45 63

Fakultit Naturwissenschaften und Technik 5,0 16
Informatik 54 14
Design und Kiinste 54 5
Bachelor 4.8 201

Studiengang
Master 4,5 34
Pflichtpraktikum mit Kreditpunkten 48 207

Art des Praktikums
Praktikum ohne Kreditpunkte 4,5 28
Auslindisches Reifezeugnis 51 29

Matura Sudtiroler Oberschulabschluss 49 147
Ttalienischer Oberschulabschluss (**) 43 59

* ohne Primarbereich ** Jtalien ohne Studtirol

unibz Quelle: Praktikasurvey 2014

unibz & AF1 | Arbeitsforderungsinstitt - (© AFTIPL

Abb. 31: Welche Faktoren beeinflussen die Selbsteinschitzung der Arbeitsmarktchan-

cen?
Studium von Mint- e Studium an der Fakultit fiir Bil-
Fichern! dungswissenschaften (ohne
Auslindisches Reifezeug- Primarbereich)
nis e  Oberschulabschluss in Italien
(ohne Sidtirol)
Eigene Darstellung

4.4 Brain drain? Wo mochten sich die Studierenden bewerben?

Die Bewerbungsabsichten der Praktikanten kénnen als Hinweis gewertet werden, wie attraktiv der
Arbeitsplatzstandort Studtirol fiir diese Gruppe ist, die im Bezugsjahr bei einem — zumindest - potenziel-
len Arbeitgeber titig war.

Insgesamt knapp die Hilfte der Antwortenden (47,2%) gibt an, sich in Siidtirol bewerben zu wollen,
wihrend 44,3% sich u.a. im Ausland bewerben méchten (Abb. 32). Zum einen hingt das ,,Wunschbe-
werbungsland“ von der Studienrichtung ab: Mehr als die Hilfte der Studierenden der Fakultit fir Bil-
dungswissenschaften und der Fakultit fir Informatik haben vor, sich in Stdtirol zu bewerben. Zum an-

15 Die Mint-Ficher umfassen Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft und Technik.
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deren ist die Verknipfung mit der regionalen Herkunft interessant: Inhaber eines in Sidtirol erworbenen
Maturadiploms méchten zu knapp 65% in Stdtirol verbleiben, Inhaber eines italienischen Maturadi-
ploms zu 16,9%, Inhaber auslindischer Reifezeugnisse immerhin zu 20,7%. Interessant ist die Priferenz
der Inhaber eines italienischen Maturadiploms fiir Bewerbungen ins Ausland: Uber die Hilfte dieser
Gruppe (54,2%) mochte sich auBlerhalb Italiens bewerben. Insgesamt wird dem italienischen Arbeits-
markt wie in der vorherigen Befragung eine geringe Attraktivitit fiir Akademiker der unibz attestiert.

Abb. 32: Bevorzugtes Bewerbungsland

H
@ -
= 3 2 g7 g
In welchem Land bzw. in welcher Region haben Sie s g = 3] 3
o = s < & o Z
vor, sich zu bewerben? 5 2 o =S 0
< 7 = S £ £
2= =]
8
=
Insgesamt 44.3%  47.2% 3,8% 47% 100,0% 235
Fakultit Wirtschaftswissenschaften 45,3%  43,1% 4,4% 7,3% 100,0% 137
Bildungswissenschaften (*) 42,9%  54,0% 3,2% 0,0% 100,0% 63
Naturwissenschaften und Technik 37,5%  50,0% 6,3% 6,3% 100,0% 16
Informatik 357%  64,3% 0,0% 0,0% 100,0% 14
Design und Kiinste 80,0%  20,0% 0,0% 0,0% 100,0% 5
Studiengang Bachelor 45,3%  45,8% 4,0% 5,0% 100,0% 201
Master 382%  559% 2,9% 2.9% 100,0% 34
I;Aft des Prakti- | plichtpraktikum mit Kreditpunkten 440%  483%  3.9% 39%  100,0% 207
ums
Praktikum ohne Kreditpunkte 46,4%  39,3% 3,6% 10,7% 100,0% 28
Matura Auslindisches Reifezeugnis 75,9%  20,7% 0,0% 3.4% 100,0% 29
Sudtiroler Oberschulabschluss 340%  64,6% 0,7% 0,7% 100,0% 147
Italienischer Oberschulabschluss (**) 542%  169%  13,6% 15,3% 100,0% 59
* ohne Primarbereich ** Ttalien ohne Stdtirol
uniE Quelle: Praktikasurvey 2014 unibz & AFI1 | Arbeitsférderungsinstitut @ AFIIPL
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5
Fazit

e Ein grundsatzlich positives Bild, aber ...

Die Erhebung der Praktikaerfahrungen der Studierenden der unibz zeichnet ein iiberwiegend positives

Bild. Die in den Jahren 2012 und 2013 festgestellten Tendenzen erweisen sich als durchaus stabil:

e Zentrale Indikatoren wie die Weiterempfehlungsrate, die Zufriedenheit mit einzelnen Aspekten wie
dem Betriebsklima, dem Einbringen eigener Ideen und die Begleitung durch den Betriebstutor sowie
die Eigenzuordnung als ,,Ressource® fiir den Praktikumsgeber lassen durchaus den Schluss zu, dass
die Bedingungen, unter denen insbesondere die curricularen Praktika stattfinden, durchwegs eine
hohe Qualitit aufweisen.

e Die Praktika werden ihrer intendierten Funktion, einen Arbeitsmarktzugang zu eréffnen, sehr wohl
gerecht.

e Wie 2013 kristallisiert sich eine Gruppe mit durchwegs weniger positiven Praktikaerfahrungen he-
raus: Bs handelt sich in erster Linie um Studierende aus den anderen Regionen Italiens.

e ... es besteht Forschungs- und Handlungsbedarf

Nachdem das Erhebungsinstrument aus einem standardisierten Fragebogen aus grofiteils geschlossenen
Antwortmoglichkeiten besteht, plidieren die Autoren fiir eine periodisch durchzufithrende qualitative
Studie, um ,,nicht standardisierbare® Praktikaerfahrungen und Begriindungsmuster in die Analyse mit
einflielen zu lassen.

Um negative Erfahrungen stirker in der Erhebung zu berticksichtigen, muss zum einen der Riicklauf er-
héht und die Verbindlichkeit der Befragung erhéht werden. Gerade problematische Erfahrungen und
Perzeptionen — etwa iber den Theorie-Praxis-Transfer oder eben die Nutzung des Praktikanten als
,»Arbeitskraft — kénnen sinnvolle Anlidsse sein, wichtige Themenstellungen gezielt anzusprechen. In
Zukunft wird es essenziell sein, den Standpunkt der Betriebe — insbesondere den der betrieblichen Tuto-
ren - verstirkt einzubringen. Desgleichen gilt fur die Anregungen und Hinweise der Universititstutoren.
Eine Absolventenstudie, in welcher der Stellenwert der Praktika und anderer curticularer und extracurti-
cularer Praxisphasen nach erfolgtem Berufseintritt untersucht wird, wire besonders erkenntnisreich.

Abb. 33: Qualitit der Praktika: Zusammenfassende Darstellung

Handlungsbedarf

Praktikanten empfin-
den sich als Ressource
Hohe Nutzenperzep-
tion

Theorie-Praxis-
Transfer

Praktikanten mit auf
gesamtstaatlicher

Qualitative Studie der
Perzeption der Prak-
tikanten

Erweiterung durch

Hohe Zufriedenheit Ebene (ohne Siidtirol) Perzeption der Be-

Hohe Weiterempfeh- erworbenen Matura- triebe

lungsrate diplomen Erweiterung durch

Zentrale Rolle des e Stirkung der Rolle Perzeption der Uni-

Betriebstutots des Universitatstutors versititstutoren

Eroffnen haen e Erhohung des Riick- Durchfthrung einer

Arbeitsmarktzugang laufes und der Ver- Absolventenbefra-
bindlichkeit der Be- gung iber die Ein-
fragung schitzung der Praxis-

phasen
Higene Darstellung
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e Berufsorientiert studieren?

Angesichts des ,,Wechselbades* der Diskussion, die das gesamte Argumentationsspektrum von der Aka-
demikerschwemme bis zum Akademikermangel (insbesondere in Mint-Berufen) umfasst, wird argumen-
tiert, die Universitdten mussten ,,eng am tatsdchlichen Bedarf™ orientiert Studienginge anbieten.

Ein offener und griindlicher Diskurs zwischen der akademischen und der ,,realen® sozialen und wirt-
schaftlichen Welt ist auf jeden Fall sinnvoll. Allerdings gibt es eine Reihe von Argumenten gegen ein
,mechanistisches Passungsverstindnis ,,Akademische Ausbildung — Beruf* (angelehnt an Teichler
2013: 29 ff):

e Kinftige Anforderungen und Berufsfelder lassen sich nur schwer prognostizieren; eine ,,objek-
tive Vagheit“ der Qualifikationsanforderungen wird immer vorhanden sein.

e Angesichts der steigenden ,Nicht-Linearitit“ von Erwerbsbiografien kénnen unorthodoxe
Qualifizierungen besonders ,,beschiftigungswirksam* sein.

e Hochschulen haben auch die Aufgabe, Studierende darin zu férdern, bestehende Praktiken in
Frage zu stellen. Diesen ,,Diplom-Skeptiker* kommt die Aufgabe zu, innerhalb der Betriebe und
Organisationen vorherrschende Rollen und angewandte Instrumente in Frage zu stellen, um
Neues einbringen.

Dass systematisches Wissen in der modernen Arbeitswelt an Bedeutung gewinnt (u.a. Baethge et al.
2014), spricht fir eine fortschreitende graduelle Akademisierung der Arbeitswelt. Berufliche Handlungs-
fahigkeit ergibt sich aber erst, wenn in — mdglichst realen — Arbeitssituationen die Fihigkeit zur Re-
Kontextualisierung des systematisch erworbenen Wissens erprobt und gewonnen wird.'¢ Die steigende
Bildungsexpansion und die zunechmende Mobilitit von hoch qualifizierten Menschen wird die Arbeits-
welt in Stdtirol tief greifend verdndern.

10 Dieser Gedanke wird meist im Hinblick auf die Verzahnung von dual-beruflichem und akademischem Bildungssystem formuliert.
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