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Tätigkeitsprogramm 2024 | Programma di attività 2024 
 

(genehmigt vom AFI-Ausschuss mit Beschluss Nr. 22 vom 26.09.2023 - approvato dalla Giunta IPL con delibera n. 22 del 26.09.2023) 
 

 

   

Kurzfassung | In sintesi 

 

Die Schwerpunktthemen 2024 | I temi chiave 2024 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

 

Die 3 Schwerpunktthemen des AFI für das Jahr 2024 sind: 
 

1) Künstliche Intelligenz und neue Arbeitsformen: Im Jahr 2024 wird 

das AFI das Thema Arbeit der Zukunft weiterverfolgen. Diesmal wird 
der Schwerpunkt auf der Verbreitung der künstlichen Intelligenz in 
der Arbeitswelt liegen, mit Analysen und Forschungsaktivitäten zu 

diesem Thema, idealerweise in Zusammenarbeit mit der Freien Uni-
versität Bozen, mit der es schon Vorgespräche gegeben hat.  

 

2) Entwicklung der Entlohnungen der Arbeitnehmer: Im Jahr 2024 wird 
die Entwicklung der Arbeitnehmerentgelte anhand der Daten der sta-
tistischen Beobachtungsstelle des NISF (it. INPS) untersucht, wobei so-
wohl die Entgelte des öffentlichen Sektors als auch die des privaten 
Sektors berücksichtigt werden. Der Schwerpunkt liegt auf dem Prob-

lem des Kaufkraftverlustes im letzten Jahrzehnt.  
 

3) Da Armutsrisiko der „neuen“ Rentner: 2024 wird das AFI die mögli-

che Entwicklung der neuen Rentenleistungen im Lichte der jüngsten 
Reformen und der zunehmenden Fragmentierung der 

 

Saranno 3 i temi principali dell’IPL nel 2024: 
 

1) Intelligenza artificiale e nuove modalità lavorative: Nel 2024 l’IPL 

continuerà a seguire il tema del lavoro del futuro. Questa volta l'at-
tenzione sarà rivolta alla diffusione dell’intelligenza artificiale nel 
mondo del lavoro, con attività di analisi e ricerca sul tema, ideal-

mente in collaborazione con la Libera Università di Bolzano, con cui 
ci sono già stati primi colloqui. 

 

2) Evoluzione delle retribuzioni del lavoro dipendente: Nel 2024 si stu-
dierà l’evoluzione delle retribuzioni del lavoro dipendente a partire 
dai dati dell’osservatorio statistico INPS, considerando sia le retribu-
zioni del settore pubblico che le retribuzioni del settore privato, con 
particolare attenzione al problema della perdita di potere d’acquisto 

nell’ultimo decennio. 
 

3) Rischio povertà dei nuovi pensionati: Nel 2024 l'IPL analizzerà la 

possibile evoluzione delle nuove prestazioni pensionistiche, alla luce 
delle recenti riforme e della sempre più diffusa frammentazione 
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Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Beitragszeitärume analysieren. Müssen wir damit rechnen, dass der 

Anteil der von Armut bedrohten älteren Menschen zunimmt?  
 

contributiva. Dobbiamo aspettarci una quota crescente di anziani a 

rischio povertà? 
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Forschung | Ricerca 

 

Die Zukunft der Arbeit | Il futuro del lavoro 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Künstliche Intelligenz und neue Arbeitsmodalitäten 

Das AFI hat sich in den Jahren 2018-2020 eingehend mit dem Wandel der Ar-

beitswelt auseinandergesetzt. Als Ergebnisse der Auftaktveranstaltung und 
der fünf Fachtagungen (Gesellschaft im Wandel, Digitale Transformation, Ar-
beitsorganisation, Berufe & Weiterbildung, Sozialpartnerschaft 4.0) wurde das 

Handbuch „Roadmap Gute Arbeit 4.0“ im Juni 2020 veröffentlicht und verteilt. 
Im Jahr 2023 wurde eine Weiterbildungsreihe (LabourAcademy) für junge Ge-

werkschaftsmitglieder über die Arbeit der Zukunft angeboten. Im Jahr 2024 
will das AFI am Ball bleiben und sich speziell mit künstlicher Intelligenz und 
neuen Arbeitsformen befassen, um zu verstehen, wie die neue Zusammenar-
beit zwischen Mensch und Maschine aussehen wird, welche Fähigkeiten die 
Arbeitnehmer der Zukunft mitbringen müssen und welche Auswirkungen die 
zunehmende Verbreitung von Formen künstlicher Intelligenz auch in unserer 

lokalen Realität haben könnte. 

Intelligenza artificiale e nuove modalità di lavoro  

Negli anni 2018-2020, l’IPL si è dedicato intensamente ai processi di cambia-

mento del mondo del lavoro. Dopo il convegno di apertura e i cinque conve-
gni di approfondimento (società in cambiamento, trasformazione digitale, 
organizzazione del lavoro, professioni & competenze del futuro, relazioni di 

lavoro 4.0) è stata infine edita e distribuita a giugno 2020 la guida “Roadmap 
Buon Lavoro 4.0”. Nel 2023 è stato offerto un percorso di formazione (Labou-

rAcademy) per giovani sindacalisti sul lavoro del futuro. Nel 2024 l’IPL vuole 
tornare sull’argomento occupandosi di intelligenza artificiale, , per compren-
dere come si configurerà la nuova collaborazione uomo-macchina, di quali 
competenze debbano attrezzarsi i lavoratori del futuro e quali potranno es-
sere gli effetti dell’introduzione crescente della i.a. anche nella nostra realtà 
locale. 

 

LabourAcademy  

Vorausgesetz es stehen die Mittel zur Verfügung, wird in der zweiten Hälfte 

des Jahres 2024 ein neuer Weiterbildungszyklus für junge Gewerkschaftsver-
treterInnen angeboten werden, und zwar in einer etwas anderen Form als 
2023. Es wird mehr Webinare geben, mehr Beteiligung und ein stärkerer Lo-

kalbezug zur Südtiroler Realität. .). 

LabourAcademy  

Se ci saranno fondi a disposizione, nella seconda parte del 2024 si provvederà 

ad offrire un nuovo ciclo di formazione per i giovani rappresentanti sinda-
cali, con modalità diverse rispetto al 2023. Saranno previsti più webinar, più 
partecipazione e maggiore attinenza alla realtà altoatesina. 
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Konjunktur & Stimmungsbild | Congiuntura & clima di fiducia 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

AFI-Barometer: Stimmungsbild, Themenblöcke, Special quest (4 Ausgaben) 

Telefonische Umfrage unter 500 Südtiroler Arbeitnehmer/Innen, die viermal 
im Jahr durchgeführt wird. Das AFI-Barometer gibt das Stimmungsbild der 
Südtiroler Arbeitnehmer/Innen wieder. Es ist DAS Instrument, um zu hinter-
fragen, was den Arbeitnehmern unter den Nägeln brennt.  

Die Umfrage besteht aus drei Frageblöcken. Der erste, fixe Frageblock, fängt 
das Stimmungsbild ein. Der zweite, in den Quartalen rotierende Frageblock, 

widmet sich den Themen Arbeitsqualität, Entlohnungen & Ungleichheit, be-

rufliche Weiterbildung und Sparen & Wohnen. Der dritte Block, die „Special 
quest“, widmet sich einem aktuellen Thema.  

Die Umfrage wird 2024 in unveränderter Form weitergeführt. 

Barometro IPL: Quadro di fiducia, blocco tematico, special quest (4 edizioni) 

Rilevazione telefonica presso 500 lavoratori dipendenti in Alto Adige, con-
dotta quattro volte all’anno. Il Barometro IPL misura il clima di fiducia dei 
lavoratori dipendenti in Alto Adige ed è lo strumento per eccellenza per ca-
pire quali siano le problematiche che si trovano ad affrontare.  

L’indagine è strutturata in tre blocchi. Il primo blocco - fisso - riflette il clima 
di fiducia. Segue un secondo blocco tematico a rotazione annuale (temi: qua-

lità del lavoro, retribuzioni & disuguaglianza, formazione continua, rispar-

mio & casa). Il terzo blocco, la “special quest” è dedicata ad un tema di attua-
lità.  

Nel 2024 l’indagine verrà condotta in forma invariata.  

AFI-Barometer: Branchenspiegel (4 Ausgaben) 

Mit dem Branchenspiegel erhält das AFI-Barometer zusätzliche For-
schungstiefe: Seit 2018 veröffentlicht das AFI neben dem gesamtwirtschaftli-
chen Stimmungsbild auch das Stimmungsbild der einzelnen Wirtschaftssek-

toren. Der Branchenspiegel enthält auch einen Daten-Anhang, der sich auf die 
einzelnen Sektoren bezieht. Der Bericht setzt sich zum Ziel, der Öffentlichkeit 
und den Stakeholdern alle drei Monate nach Branchen aufgeschlüsselte und 

aktuelle Stimmungsbilder sowie Kennzahlen zu liefern.  

Geplant ist, 2024 die Berichte mit Kommentare und O-Töne von Gewerk-
schaftsvertretern aus den verschiedenen Fachbereichen zu ergänzen. Ein wei-
teres Ziel ist, die Automatisierungsprozedur der Auswertung zu verbessern. 

Barometro IPL: Focus settoriale (4 edizioni) 

Con il focus settoriale, il Barometro IPL aumenta il suo grado di dettaglio 
nelle elaborazioni. Infatti, è dal 2018 che l’IPL illustra il quadro di fiducia nei 
diversi settori economici, con un allegato che analizza i singoli settori. 

L’obiettivo del report consiste nel fornire al pubblico e agli stakeholder, a ca-
denza trimestrale, dati e quadri di fiducia sufficientemente aggiornati per 
ciascuno dei settori economici in Alto Adige.  

 

Nel 2024 le pubblicazioni saranno arricchite da contributi delle rappresen-
tanze sindacali di settore. Si cercherà inoltre di implementare una nuova pro-
cedura automatizzata per l’elaborazione dei dati settoriali. 

 

  



 

7 

 

Einkommen, Entlohnungen & Lebenshaltungskosten | Redditi, Retribuzioni & Costo della vita 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Analyse der Steuererklärungen der Südtiroler 

Schon seit 2016 publiziert das AFI vertiefende Analysen auf Grundlage der Ein-
kommenserklärungen der Südtiroler. Die Datenbasis ist inzwischen hinrei-
chend systematisiert. Für die Akquise der Daten werden direkte Kontakte mit 
dem Wirtschafts- und Finanzministerium gepflegt. Die Ergebnisse werden als 

Reihe von AFI-Zooms präsentiert.  

Analisi delle dichiarazioni dei redditi degli altoatesini 

Già dal 2016 l’IPL pubblica i risultati di analisi di approfondimento dei dati 
ricavati dalle dichiarazioni dei redditi degli altoatesini. Questa banca dati è 
ormai sufficientemente sistematizzata. La fornitura dei dati deriva in parte 
da contatti specifici intrapresi con il Ministero dell’economia e delle finanze. 

I risultati sono diffusi in una serie di Zoom IPL.  

Bruttoentlohnungen in Südtirol: Eine 10-Jahres-Analyse  

Wie steht es um die Bruttoentlohnungen in der Privatwirtschaft und im öffent-
lichen Sektor in Südtirol? Durch welche Faktoren lassen sich das unterschied-

liche Niveau und eine unterschiedliche Entwicklung erklären? Eine AFI-Studie 
soll auf all diese Fragen aufschlussreiche Antworten geben. Grundlage hierfür 

bilden INPS-Daten, die zu einer Zeitreihe von 10 Jahren aufbereitet sind.  

2024 ist die erste Ausgabe dieser Studie geplant, die in Folge jedes Jahr aktua-
lisiert werden soll. 

Le retribuzioni lorde in Alto Adige: un’analisi dell’ultimo decennio 

A quanto ammontano le retribuzioni lorde nel settore privato e in quello pub-
blico in Alto Adige? Quali fattori spiegano i diversi livelli retributivi e le di-

verse dinamiche evolutive? Una specifica ricerca dell’IPL intende dare rispo-
sta proprio a domande di questo tipo. La base è costituita dai dati INPS che 

verranno sistematizzati in una serie storica che comprenderà 10 anni.  

Nel 2024 è prevista la prima uscita di questo studio, che successivamente 
verrà attualizzato ogni anno. 

Online-Tool: Spesometer (in Zusammenarbeit mit der Verbraucherzentrale) 

Nach den durchaus positiven Erfahrungen mit dem Online-Tool „Stressome-

ter“ im Jahr 2019, möchte das AFI einen neuen, ähnlichen Selbsttest entwi-
ckeln, diesmal mit Blick auf die Referenzbudgets für Südtiroler Privathaus-
halte, in Abhängigkeit von Haushaltsgröße und Wohnsituation. Die Zusam-

menarbeit zwischen AFI und Südtiroler Verbraucherzentrale wurde bereits 
2021 besiegelt, die operative Umsetzung dann aber aus organisatorischen 

Gründen verschoben. 2024 soll endlich die Umsetzung gelingen 

Tool online: spesometro (in collaborazione con il Centro tutela consumatori) 

Dopo l'esperienza estremamente positiva del tool online "Stressometro" nel 

2019, l'IPL vorrebbe sviluppare uno strumento analogo, questa volta incen-
trato sui bilanci di riferimento per le famiglie altoatesine, a seconda delle di-
mensioni del nucleo familiare e della situazione abitativa. La collaborazione 

tra IPL e Centro tutela consumatori dell'Alto Adige era già stata siglata nel 
2021, ma l'attuazione operativa è stata poi rinviata per motivi organizzativi e 

dovrebbe finalmente concretizzarsi nel 2024.  
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Zugang zu Datenarchiven 

Will das AFI an Forschungstiefe gewinnen, ist der Zugang zu Datenarchiven 
unerlässlich. Auch im Jahr 2024 setzt das Institut seine Bemühungen fort, Zu-
gang zu Rohdatenmaterial zu erhalten. Angestrebt wird der Zugang zu folgen-

den Datenquellen: 

• ASWE: EEVE-Datenbank 

• Amt für Arbeitsmarktbeobachtung 

• ISTAT ASIA (Archivio statistico imprese attive) 

• INPS/INPDAP (Mod. DM/10) 

• Wirtschafts- und Finanzministerium (Einkommenserklärungen) 

• Agentur der Einnahmen (Einkommenserklärungen, Mod. 730). 

Accesso agli archivi di dati 

Se l’IPL vuole aumentare il grado di approfondimento della ricerca, è neces-
sario ottenere l’accesso ai dati disaggregati. Anche nel 2024 l’Istituto insisterà 
per ottenere l’accesso ai dati primari. Concretamente si spingerà ad ottenere 

l’accesso alle seguenti fonti di microdati: 

• ASSE: banca dati DURP 

• Ufficio Osservazione mercato del lavoro 

• ISTAT ASIA (Archivio statistico imprese attive) 

• INPS/INPDAP (dati modello DM/10) 

• MEF (dichiarazioni dei redditi) 

• Agenzia delle entrate (dichiarazioni dei redditi, mod. 730) 

 

Öffentliche Haushalte & Welfare | Conti pubblici & Welfare 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Welfare 2030: Good practices 

Während der Pandemie setzte sich das AFI mit diesem Thema verstärkt ausei-

nander, sammelte gute Praxisbeispiele und organisierte ein Webinar über die 
Wohlfahrtspfade der Zukunft.  

 Ziel ist es, 2024 das Thema wiederaufzunehmen und eine Reihe guter Bei-

spiele "sozialer Innovation" aus den verschiedenen europäischen Ländern zu 
veranschaulichen und in Form eines AFI-Zooms zu veröffentlichen.  

Welfare 2030: Good practices 

Durante la pandemia l’IPL è tornato sul tema, raccogliendo esempi e buone 

pratiche, nonché organizzando un webinar sulle traiettorie del welfare di do-
mani.  

Per il 2024 ci si prefigge di tornare sul tema, illustrando una serie di espe-

rienze di “innovazione sociale” sperimentate da diversi Paesi europei. È pre-
vista la pubblicazione di uno Zoom IPL.  

Impulse für den Wohnungsmarkt in Südtirol 
2021 wurden auf einer Tagung die Studienergebnisse der 4 Typologien von 

Wohnungsmärkten in Südtirol vorgestellt und ein Vorschlagskatalog für leist-
bares Wohnen ausgearbeitet. Das AFI wird das Thema weiter verfolgen, ins-

besondere angesichts der Reformen im sozialen/öffentlichen Wohnbau und 
der Novellierung des geförderten Wohnbaus. Ziel für 2024 ist es, den Vor-
schlagskatalog für leistbares Wohnen in Südtirol zu überarbeiten und neu 

Spunti per il mercato abitativo in Alto Adige 

Nel 2021, i risultati dello studio sulle 4 tipologie di mercati abitativi in Alto 
Adige sono stati presentati in occasione di un convegno ed è stato elaborato 
un catalogo di proposte per alloggi a prezzi accessibili. L'IPL rimarrà sul 

pezzo, soprattutto in vista delle riforme dell'edilizia sociale/pubblica e della 
modifica dell'edilizia abitativa. L'obiettivo per il 2024 è quello di revisionare 
e di pubblicare il catalogo delle proposte per l’abitare a prezzi accessibili in 
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Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

aufzulegen. Besonderes Augenmerk liegt auf gute Beispiele aus den Nachbar-

regionen (siehe Cohousing, Vermieterschutz, Airbnb, Konventionierung). 

Alto Adige. Un accento particolare viene posto sui buoni esempi dei territori 

confinanti (couhousing, tutela degli affittuari, Airbnb, convenzionamento). 

Die neuen Rentner und das Risiko der Altersarmut  

2024 setzt sich das AFI zum Ziel, die wirtschaftliche Situation der heutigen und 
künftigen Rentner im Lichte der Auswirkungen der Rentenreformen der letz-
ten Jahrzehnte zu analysieren. Die Rentenleistung wird zunehmend durch das 

beitragsbezogene System und durch die Diskontinuität der Erwerbsbiografien 
bestimmt und damit beeinträchtigt, auch weil die Zusatzrenten nicht ansprin-

gen. Müssen wir damit rechnen, dass der Anteil der von Armut bedrohten äl-
teren Menschen zunimmt? 

I nuovi pensionati e il rischio povertà 

Nel 2024 IPL si propone di analizzare la situazione economica dei pensionati 
recenti e futuri, alla luce degli effetti delle riforme delle pensioni che si sono 
succedute negli ultimi decenni. Gli assegni pensionistici sono sempre più 

condizionati dalla quota contributiva e della frammentarietà delle carriere 
contributive e quindi compromessi, anche a causa del mancato decollo delle 

pensioni integrative. Dobbiamo aspettarci una quota crescente di anziani a 
rischio povertà? 

 

 

Chancengleichheit & Diversity management | Pari opportunità & Diversity management  

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Soziale Mobilität in Südtirol 

In den Jahren 2021 und 2022 wurde zusammen mit Eurac Research - Center for 
Advanced Studies - die erste umfassende und repräsentative Erhebung zur Situ-

ation der sozialen Durchlässigkeit in Südtirol durchgeführt. Die Hauptstudie 
wurde Ende 2022 vorgestellt. In der zweiten Jahreshälfte 2023 wurde eine Ar-
beitsgruppe bestehend aus AFI, Dachverband für Soziales und Gesundheit und 

Eurac Research eingerichtet, um die Vorschläge aus der Studie auf die lokale 
Realität herunterzubrechen. Die Arbeitsgruppen werden zwischen November 

2023 und Februar 2024 zusammentreffen, mit einer Abschlussveranstaltung im 

März 2024.  

Mobilità sociale in Alto Adige 

Nel 2021 e 2022, in collaborazione con Eurac Research – Center for Advan-
ced Studies, è stata condotta la prima indagine completa a livello provinciale 

sulla situazione della permeabilità sociale in Alto Adige. Lo studio principale 
è stato presentato alla fine del 2022. Nella seconda metà del 2023 È stato 
creato un  gruppo di lavoro costituito da IPL, Dachverband für Soziales und 

Gesundheit e Eurac Research con l’intento di calare meglio nella realtà lo-
cale le proposte emerse nello studio. I gruppi di lavoro si troveranno tra no-

vembre 2023 e febbraio 2024, con un evento conclusivo a marzo 2024.  
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Arbeitsqualität & Humanressourcen | Qualità del lavoro & risorse umane 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

EWCS 2021 Euregio 

Im Jahr 2021 wurden jeweils 1.500 Erwerbstätige aus dem Bundesland Tirol, 
Südtirol und dem Trentino zur Qualität ihrer Arbeitsbedingungen telefonisch 
interviewt. Seit Mitte 2022 wertet nun die Projektgruppe die Daten der Erhe-
bung aus. In der ersten Jahreshälfte wird der Aspekt der Vereinbarkeit Familie 

und Beruf näher beleuchtet und als Studie präsentiert. Die weiteren For-
schungsschwerpunkte entscheidet eine eigens dafür eingesetzte Steuerungs-

gruppe.  

Was Südtirol betrifft, werden im Laufe des Jahres 2024 verschiedene Vertie-
fungen erscheinen, z.B. zu den Arbeitszeitmodellen nach Wirtschaftsbereich. 

EWCS 2021 Euregio 

Nel 2021, rispettivamente 1.500 occupati del Bundesland Tirol, dell’Alto Adige 
e del Trentino sono stati intervistati telefonicamente in merito alla qualità 
delle loro condizioni di lavoro. Dalla metà del 2022, il gruppo di ricercatori 
sta elaborando i dati dell'indagine. Nella prima metà dell'anno, l'aspetto della 

conciliazione tra famiglia e lavoro sarà esaminato più da vicino e presentato 
come studio. Gli altri punti focali della ricerca saranno decisi da un gruppo 

direttivo, istituito appositamente.  

Per quanto riguarda l'Alto Adige, nel corso del 2024 saranno pubblicati altri 
approfondimenti. 

EWCS 2025 Euregio 

Die Gewerkschaften der drei Länder der Euregio haben die politischen Ent-

scheidungsträger gemeinsam aufgefordert, eine Neuauflage der EWCS-Erhe-
bung fünf Jahre nach der aktuellen Erhebung mitzufinanzieren. Unter der Vo-
raussetzung, dass eine Vereinbarung über die Zusammenarbeit und die Finan-

zierung zustande kommt, werden die Vorbereitungen im Jahr 2024 beginnen, 
d.h. das Ausschreibungsverfahren für die Vergabe der Arbeiten über 1.500 In-
terviews pro Gebiet, von denen ein Teil persönlich durchgeführt werden sol-

len. 

EWCS 2025 Euregio 

Le organizzazioni sindacali dei tre territori dell’Euregio hanno chiesto unita-

riamente ai decisori della politica di voler cofinanziare una riedizione dell’in-
dagine EWCS a 5 anni di distanza da quella attualmente in elaborazione. Pre-
messo che si arrivi ad una convenzione che definisca la collaborazione ed il 

finanziamento, nel 2024 si avvieranno quindi i preparativi, ossia la procedura 
di gara per l’assegnazione del lavoro relativo alle 1.500 interviste per territo-
rio, parzialmente da svolgersi in modalità face-to-face. 

Lehrlingskalender & LLK-App 

Auch 2024/25 erscheint der Lehrlingskalender in gedruckter Form, als PDF 
und als Webversion. Vertragliche Neuerungen werden laufend in die Online-

Version eingepflegt. Im Laufe des Schuljahres halten diverse Gewerkschafts-
vertreter in den Berufsschulen des Landes Vorträge, um über Rechte und 

Pflichten der Lehre aufzuklären. Insofern ist der Lehrlingskalender also auch 
nützliche Unterrichtsunterlage. 
 

Agenda apprendisti & App agenda 

Anche nel 2024/2025 l’Agenda apprendisti verrà pubblicata in formato carta-
ceo, sarà disponibile su WEB e in forma di app. Le novità contrattuali ver-

ranno inserite tempestivamente nella versione online. Inoltre, nel corso 
dell’anno scolastico, una serie di rappresentanti sindacali terrà interventi 

nelle scuole professionali dell’Alto Adige per informare in materia di diritti e 
doveri dell’apprendista. L’Agenda Apprendisti viene sempre più spesso usata 
anche come strumento didattico. 
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Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Die App soll 2024 sowohl für Android als  auch für iOS-Systeme programmiert 

werden. Die App wird 2024 prominent bei Lehrlingen, in Berufsschulen und 
in Lehrlingsbetrieben beworben.  

L'app nel 2024 sarà sviluppata sia per il sistema operativo Android che per i 

sistemi iOS. Nel 2024 l'applicazione sarà promossa in modo particolare presso 
gli apprendisti, le scuole professionali e le aziende che ospitano apprendisti.  
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Dezentrale Kollektivvertragsverhandlung / Contrattazione decentrata  

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Beobachtungsstelle (Observer) dezentrale Kollektivvertragsverhandlung  

Das Archiv der dezentralen Kollektivvertragsverhandlung, über welches das 
AFI verfügt, ist auf dem Stand von Juli 2020 stehen geblieben. Die Landeszu-
satzverträge, die seit dahin abgeschlossen wurden, sind hinzuzufügen und zu 
klassifizieren. Darauf aufbauend wären vertiefende Analysen und Studien 

über Stand und Fortschritt der kollektivvertraglichen Verhandlung der zwei-
ten Ebene möglich, vorausgesetzt, das AFI verfügt über eine Person mit ent-

sprechenden juridischen Kenntnissen. 

Osservatorio (Observer) sulla contrattazione decentrata 

L'archivio degli accordi territoriali di cui dispone l'IPL è aggiornato a luglio 
2020. Gli accordi territoriali stipulati da allora dovranno ora essere aggiunti e 
classificati. Su questa base, sarebbe possibile effettuare analisi e studi appro-
fonditi sullo stato e sui progressi della contrattazione collettiva di secondo 

livello, a condizione che l'IPL disponga di una persona con le conoscenze giu-
ridiche adeguate. 

Landeszusatzverträge in der Privatwirtschaft 

Auf Wunsch seiner Trägerorganisationen hat das Institut 2020 ein Screening 
der bestehenden Landeszusatzverträge der Privatwirtschaft erstellt, mit be-

sonderem Augenmerk auf die wirtschaftlichen Elemente. Diese Arbeit soll 

2024 weitergeführt werden, vorausgesetzt das AFI verfügt über eine Person 
mit entsprechenden juridischen Kenntnissen.  

Besondere Bedeutung erhielte diese Studie im Fall, dass die Südtiroler Landes-

regierung ein Akkreditierungssystem für Unternehmen plante, das Grundlage 
für Wirtschaftsförderung, IRAP-Reduzierung und Zugang zu öffentlichen Auf-
trägen wird. 

Mappatura contratti territoriali nel settore privato 

Su richiesta dei suoi stakeholder, nel 2020 l’IPL ha messo a punto una map-
patura dei contratti territoriali del settore privato, con un approfondimento 

particolare rispetto al trattamento economico territoriale. Questo lavoro nel 

2024 dovrebbe essere portato avanti, a condizione che l'IPL disponga di una 
persona con le conoscenze giuridiche adeguate. 

Questo studio sarebbe particolarmente importante nel caso in cui la Giunta 

provinciale prevedesse un sistema di accreditamento delle imprese, che di-
ventasse la base per i sussidi all’economia, la riduzione dell'IRAP e l'accesso 
agli appalti pubblici. 

Südtirols Top 100 und ihre Betriebsabkommen (Neuauflage) 

Wie 2017 bereits geschehen, möchte das AFI im Jahr 2024 wieder ein Screening 
der Südtiroler Top100-Unternehmen durchführen. Ermittelt wird, welche der 

Südtiroler Top-Unternehmen über ein mit Gewerkschaften ausgehandeltes 
Betriebsabkommen verfügen und welche Sachbereiche Gegenstand von Ver-
handlung sind. Das Vorhaben soll mit Unterstützung von Arbeitsinspektorat 
und lokalen Gewerkschaftsbünden durchgeführt werden.  

Le imprese top 100 dell’Alto Adige e i loro contratti aziendali (riedizione) 

Nel 2024 l’IPL, come già fatto nel 2017, vorrebbe condurre un’analisi dei con-
tratti applicati nelle imprese Top100 dell’Alto Adige. L’obiettivo consiste nel 

rilevare quali di queste imprese hanno un contratto aziendale stipulato con i 
sindacati e quali sono le materie oggetto della contrattazione. Si prevede di 
condurre il progetto in collaborazione con l’Ispettorato del lavoro e le Orga-
nizzazioni sindacali locali.  
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   Bildung | Formazione 

Tagungen | Convegni 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Tagung „EWCS 2021 Euregio“ 

Die Kooperationsvereinbarung sieht vor, dass jeder Länderteil der Euregio 

nach dem Rotationsprinzip alle 6 Monate eine Tagung veranstaltet, in welcher 
ein interessanter Aspekt der EWCS-2021-Umfrage herausgegriffen und be-

leuchtet wird. Im Herbst 2024 ist das AFI Gastgeber des Events. 

Convegno “EWCS 2021 Euregio” 

L’accordo di cooperazione prevede che ogni territorio dell’Euregio organizzi, 

ogni 6 mesi e secondo il principio di rotazione, un convegno che punti i riflet-
tori su un aspetto specifico ed interessante della rilevazione EWCS 2024. Per 

il convegno nell’autunno 2024 sarà l’IPL a doversene occupare. 

Tagung „Die Vereinbarkeit der neuen Väter“  

Tagung anlässlich des Vatertages am 19. März. Ziel ist es, Väter in ihrer Rolle 
als Elternteil zu stärken. Das AFI nimmt diesen Tag zum Anlass, um auf die 
Rahmenbedingungen aufmerksam zu machen und die Zahlen zur aktiven Va-

terschaft in Südtirol zu präsentieren. Im Fokus steht diesmal das neue einheit-
liche Kindergeld, rund einem Jahr nach dessen Einführung. 

Convegno “La conciliazione dei nuovi padri” 

Convegno organizzato il 19 marzo in occasione della festa del papà. L’obiet-
tivo consiste nel sensibilizzare i padri in merito al loro ruolo all’interno della 
famiglia. In tale occasione, si illustrerà il quadro giuridico relativo alla pater-

nità attiva in Alto Adige e si presenteranno alcuni dati.  

Tagung „Wie Künstliche Intelligenz die Arbeitsweisen verändert“ 

Auch im Jahr 2024 wird sich das AFI mit dem Thema Arbeit der Zukunft befas-

sen. Diesmal wird der Schwerpunkt auf die rasante Verbreitung von Künstli-
cher Intelligenz in der Arbeitswelt liegen. Das Thema wird auf einer Fachta-
gung vertieft werden.  

Convegno “Intelligenza artificiale e riflessi sul modo di lavorare” 

Nel 2024 l’IPL continuerà a seguire il tema del lavoro del futuro. Questa volta 

l'attenzione sarà rivolta alla diffusione dell’intelligenza artificiale nel mondo 
del lavoro. Il tema sarà approfondito durante un convegno dedicato. 

 

Tagung „Der öffentliche Dienst der Zukunft“  

Während die Verhandlungen zum wirtschaftlichen Teil des BÜKV 2022-2024 

bereits angelaufen sind, steht im Laufe des Jahres 2024 der normative Teil an. 

Hier geht es um Arbeitszeiten, Arbeitsmodelle, Wartestände und Formen der 
Beurlaubung, ständiger Weiterbildung und Aufstiegschancen. Das AFI 
möchte positive Beispiele der führenden Länder in Europa aufzeigen und 
diese als realisierbare Lösungen – auch für Südtirol – präsentieren.  

Convegno “Il pubblico impiego del futuro” 

Mentre i negoziati sulla parte economica del contratto intercomparto 2022-

2024 sono già iniziati, la parte normativa è prevista nel corso del 2024. Si tratta 

di orari di lavoro, modelli di lavoro, periodi di attesa e forme di congedo, for-
mazione continua e opportunità di promozione. L'IPL desidera mostrare 
esempi positivi dai Paesi leader in Europa e presentarli come soluzioni fatti-
bili anche per l'Alto Adige. 
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Kurse / Fortbildungen für Gewerkschaftsvertreter/Innen | Corsi / formazione per rappresentanti sindacali 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Kurse für Gewerkschaftsvertreter/Innen 

Das AFI setzt sich auch für 2024 zum Ziel, ein Basis-Kursprogramm für Ge-
werkschaftsvertreter/Innen anzubieten. In Vergangenheit sah der Weiterbil-
dungs-Zyklus folgende Module vor:  

0. Die Rolle der EGV (Einheitlichen Gewerkschaftsvertretung) 

1. Die Grundlagen des Arbeitsrechts im italienischen Rechtssystem 

2. Arbeit 4.0 – Die Arbeitswelt der Zukunft 

3. Reden in der Öffentlichkeit 

4. Eine Versammlung leiten 

5. Verhandlungstechniken 

6. Konfliktmanagement & Schlichtungen in der Praxis 

Die Steuerungsgruppe Weiterbildung, die im AFI eingerichtet ist, wird die ge-
nauen Inhalte der Weiterbildungsmodule zu Jahresbeginn festlegen. 

Corsi per rappresentanti sindacali 

Anche per il 2024 l’IPL si prefigge di proporre un programma di corsi “di 
base” destinato ai rappresentanti sindacali. Il ciclo di formazione in passato 
ha compreso i seguenti temi: 

0. Il ruolo della RSA 

1. Le basi del diritto del lavoro nel quadro normativo nazionale 

2. Lavoro 4.0 - il mondo del lavoro del futuro 

3. Come parlare in pubblico 

4. Come condurre una riunione 

5. Tecniche di contrattazione 

6. Gestione dei conflitti & conciliazione nella pratica 

Il comitato di indirizzo per la formazione continua, istituto all’interno di IPL, 
definirà i contenuti dei singoli moduli di formazione ad inizio anno. 

Bildungsreise für Mitglieder des AFI-Rats 

Die Bildungsreise dient der Vertiefung der Kenntnisse der Gremienmitglieder 

über Aspekte des Arbeitsmarkts, der Berufsbildung, der Arbeitsorganisation, 
der Beschäftigungs- und Sozialpolitik. Sie fördert und festigt die Kontakte und 
den Meinungsaustausch innerhalb der Trägerorganisationen des AFI. Auf die-

ser Grundlage soll auch das Thema und der Zielort für die Bildungsreise 2024 
ermittelt werden. 

Viaggio di studio per i componenti del Consiglio IPL 

Il viaggio di studio ha come scopo l’approfondimento delle conoscenze dei 

componenti degli organi in merito ad aspetti del mercato del lavoro, della 
formazione professionale, dell’organizzazione del lavoro, delle politiche oc-
cupazionali e sociali. Esso promuove e consolida i contatti e lo scambio di 

opinioni all’interno delle organizzazioni patrocinanti dell’IPL. Su questa base 
verrà scelto il tema e la meta del viaggio di formazione 2024. 

 

 
 

 

 



 

15 

 

   

Beratung | Consulenza 
 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Vortragsangebot zum Thema „Qualität am Arbeitsplatz“ 

Dank der EWCS-Reihe verfügt das AFI über weitreichendes internes Know-

how zu diesem Thema. Nun möchte man auch verstärkt in den ländlichen 
Raum hinaus, gewissermaßen ein „AFI on Tour“ organisieren. Ein Experte 

des AFI bietet sich an, bei Bezirksversammlungen von Arbeitnehmer- und 

Arbeitgebervertretungen zu referieren.  

Anfang 2024 wird das AFI seinen Trägerorganisationen kommunizieren, wel-

che Standardvorträge im Angebot stehen.  

Offerta interventi sul tema "posti di lavoro di qualità". 

L'Istituto dispone di un vasto know-how interno su questo argomento, ac-

quisito nell’ambito del ciclo EWCS. Ora si vorrebbero presidiare anche le 
zone rurali, con una sorta di "IPL on tour". Un esperto dell’IPL si presterà a 

tenere relazioni su questo tema nell’ambito delle assemblee circondariali 

delle rappresentanze datoriali e dei lavoratori.  

Ad inizio 2024 l’IPL comunicherà ai suoi stakeholder, quali interventi fa-

ranno parte dell’offerta standard. 

Modelle Pflegegeld 

Das Pflegegeld stellt mit Abstand den größten Posten im Südtiroler Sozialbud-
gets dar. Der Landesregierung schwebt vor, das System zu reformieren.  

Das AFI wird seine Trägerorganisationen in der Bewertung der Reformmo-

delle unterstützen. Hierzu wird das AFI einen Arbeitstisch einberufen. 

Modelli assegno di cura 

L'assegno di cura è di gran lunga la voce più importante del bilancio sociale 
altoatesino. La Giunta provinciale intende riformare il sistema.  

L'IPL sosterrà i propri stakeholder nella valutazione di tali modelli di riforma.  

Simulationen Lohnentwicklung im öffentlichen Dienst 

Die Gewerkschaften im öffentlichen Dienst haben das AFI im November 2022 
ersucht, den Inflationsausgleich 2019-21 sowie die Lohntabellen zu berech-
nen. Für die Erneuerung des Vertrages 2022 – 2024 wird das AFI den Trägeror-
ganisationen auch weiterhin beratend zur Seite stehen, wenn es darum geht 

Rahmenbedingungen zu schaffen, um die Attraktivität des öffentlichen Diens-
tes zu steigern.  

Simulazioni andamento retribuzioni nel pubblico impiego  

Nel novembre 2022, i sindacati del servizio pubblico hanno chiesto all'IPL di 
calcolare l'adeguamento all'inflazione 2019-21 e le tabelle stipendiali. Per il 
rinnovo del contratto 2022 - 2024, l'IPL continuerà a supportare le organizza-
zioni associate nella creazione di condizioni quadro per aumentare l'attrat-

tiva del pubblico impiego. 
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Beratung für die gewerkschaftliche Vertragstätigkeit  

Beratung der Fachgewerkschaften zur Verhandlungstätigkeit auf Betriebs- 
und auf territorialer Ebene. Die Beratung wird dort angeboten, wo sich ein un-
mittelbarer Bedarf ableitet. Dies kann eine bevorstehende Vertragserneue-

rung oder konkrete Betriebskrisen betreffen.  

Die Beratungen werden nach dem gemeinschaftlich angemeldeten Bedarf der 
Gewerkschaftsorganisationen ausgerichtet. 

Consulenza per l’attività contrattuale dei sindacati  

Consulenza ai Sindacati di categoria sulle attività contrattuali a livello azien-
dale e territoriale. L’attività di consulenza verrà fornita a patto che vi sia una 
comprovata necessità. Questo può riguardare l’imminente rinnovo del con-

tratto o specifici casi di crisi aziendale. 

Le consulenze vengono svolte a seconda della necessità segnalata unitaria-
mente dalle Organizzazioni sindacali.  

Beratungen im Auftrag der Landesverwaltung 
Auf Anfrage und gegen Bereitstellung von Mitteln durch die Landesregierung, 
übernimmt das AFI Beratungen zu Fachplänen und Gesetzesvorlagen. 

Consulenze su incarico dell’Amministrazione provinciale 
Su richiesta e dietro finanziamento aggiuntivo della Giunta provinciale, l’IPL 
prenderà in carico attività di consulenza su piani strategici e proposte di 
legge. 
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Öffentlichkeitsarbeit | Attività di comunicazione 
 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

AFI-Zoom 

Vertiefungen zu spezifischen Forschungsthemen, in Form von Kurzstudien 

von ca. 20 Seiten. Neben den planmäßigen Reihen zu den Einkommenserklä-

rungen und zu den Arbeitsbedingungen, können 2024 auch Einzel-Zooms zu 
Themen aus aktuellem Anlass erscheinen, z.B. zur geplanten Flat Tax oder zu 

den neuen Lohntabellen im öffentlichen Dienst. 

Zoom IPL 

Approfondimenti su temi specifici. In sostanza si tratta di studi brevi, della 

lunghezza di 20 pagine circa. Nel 2024 potrebbero uscire, oltre alle serie sulle 

dichiarazioni dei redditi e sulle condizioni di lavoro, altri Zoom IPL su temi 
di attualità, ad esempio sulle retribuzioni della banca dati INPS e sul welfare 

nel centro/nord Europa. 

Pressemitteilungen 

Presseaussendungen sind das Instrument, um die Ergebnisse von Studien und 
Veranstaltungen auf den Punkt zu bringen sowie zu Themen Stellung zu be-

ziehen, die Gegenstand der öffentlichen Debatte sind. Der Benchmark ist 1 
Pressemitteilung pro Woche. 

Comunicati stampa 

I comunicati stampa sono lo strumento per presentare in forma concisa gli 
esiti di studi ed eventi e per prendere posizioni su temi al centro del dibattito 

pubblico. Il benchmark è 1 comunicato stampa la settimana.  

Internetauftritt 

Der Internetauftritt des Instituts – 2015 konzipiert - ist 2023 sowohl was den 
Inhalt als auch das Layout anbelangt überarbeitet worden. 2024 werden die 
neuen Module implementiert (z.B. Podcast, Video) und die Internetseite be-
worben. 

Sito internet  

Il sito internet dell’IPL – elaborato concettualmente nel 2015 – è stato rinno-
vato dal punto di vista del layout e dell’organizzazione in autunno 2023. Per il 
2024 si prevede l’implementazione dei nuovi moduli (es. podcast, video) e la 
loro promozione.  
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Salto.bz 

Die Zusammenarbeit mit dem Online-Portal salto.bz wird auch 2024 fortge-
setzt. Zweimal im Monat publiziert das AFI seine Beiträge im Blog "in Zusam-
menarbeit mit AFI", und zwar jeweils abwechselnd ein Interview und ein Gast-

beitrag. 

Salto.bz 

La collaborazione con il portale online salto.bz continuerà anche nel 2024. 
Due volte al mese, l’IPL pubblica i suoi testi nel blog "in collaborazione con 
IPL", alternando un'intervista a un articolo.  

„Aus erster Hand“ (Radio Sacra Famiglia) 

Jeden Monat zeichnet das Institut ein kurzes Interview auf, das in der Rubrik 
von RSF „Di prima mano“ (dt. „Aus erster Hand) im Radio ausgestrahlt wird 

und das ein spezifisches Forschungsthema des Instituts behandelt. Die Zusam-
menarbeit ist für das AFI nicht mit Kosten verbunden. 

“Di prima mano” (Radio Sacra Famiglia) 

Ogni mese l’Istituto registra una breve intervista per la rubrica di RSF “Di 
prima mano”, riguardante uno specifico e recente tema di ricerca dell’Isti-

tuto. Collaborazione che non comporta spese per l’IPL. 

Bilderarchiv  

Die neue Art der Kommunikation über Internet einerseits, die kundengerech-
tete Darstellung bei Vorträgen andererseits, erfordern ein professionelles Bil-

der- und Fotoarchiv. Die Fotos entstehen entweder in Eigenregie oder werden 
von professionellen Anbietern angekauft (shutterstock, fotolia). Bei Bedarf 

werden entsprechende Abos reaktiviert. 

Archivio immagini  

Le nuove forme di comunicazione digitale e l’obiettivo di creare una rappre-
sentazione più user friendly in occasione di eventi, richiedono un archivio 

professionale di foto ed immagini. Le foto utilizzate vengono prodotte inter-
namente oppure acquistate da fornitori professionali (shutterstock, fotolia). 

In caso di necessità vengono riattivati i rispettivi abbonamenti.  

Digitale Kanäle 

Folgende digitalen Kanäle werden 2023 aktiviert bzw. stärker bespielt, um die 
Forschungsergebnisse und Produkte des Instituts noch besser an die Öffent-
lichkeit zu bringen: YouTube, Facebook, Instagram, X, LinkedIn. Des Weite-
ren ist geplant, 2024 mit einem AFI-Podcast zu starten und Videos produzieren 
zu lassen. 

Canali digitali 

Nel 2024 saranno aperti e/o potenziati i seguenti canali digitali per comuni-
care meglio al pubblico i risultati e i prodotti della ricerca dell'Istituto: You-
Tube, Facebook, Instagram, X, LinkedIn. Inoltre, nel 2024 è previsto il lancio 
di un podcast IPL e la produzione (in outsourcing) di video. 

AFI-Newsletter 

Über einen Newsletter informiert das AFI seine Community regelmäßig über 
erschienene Publikationen und abgewickelte Aktivitäten. Ebenfalls dort findet 
man die Termine der AFI-Initiativen für den bevorstehenden Monat. Im Jahr 

2024 will man die Zielgruppe um 25% ausbauen (von 2.000 auf 2.500 Empfän-

ger). 

Newsletter IPL 

Un servizio di newsletter informa regolarmente la comunità IPL in merito a 
pubblicazioni ed iniziative svolte dall’Istituto. Parallelamente gli utenti ven-
gono informati su iniziative IPL programmate nel mese successivo. Nel 2024 

si vuole estendere il target del 25% per passare da 2.000 utenti a 2.500. 
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Medien-Beobachtung 

Das Medienfeedback wird systematisch dank Infojuice erfasst und monitori-
ert. Es umfasst nicht nur den Pressespiegel, sondern auch Interviews, welche 
die Forschungsmitarbeiter in Fernsehen und Radio geben.  

Rassegna mass media  

Il feedback dei mass media viene sistematicamente rilevato grazie a Infojuice 
e monitorato. Viene fatta una rassegna stampa e vengono raccolte le intervi-
ste rilasciate dai ricercatori e dalle ricercatrici in TV e alla radio.  

AFI-Output 

Der gesamte Output des AFI wird seit 2016 systematisch abgelegt und mit ei-
nem System von Kennzahlen festgehalten. Dies gibt nicht nur einen geordne-

ten Überblick über die Tätigkeit des Instituts, sondern erleichtert auch das Ab-
fassen programmatischer Dokumente wie Performancebericht und -plan so-
wie, in Zukunft, des PIAO. 

Output IPL 

Dal 2016 l’intero output dell’IPL viene archiviato e monitorato sistematica-
mente con un sistema di indicatori. Ciò non solo fornisce un quadro detta-

gliato dell’attività svolta, ma agevola anche la stesura di documenti program-
matici quali la relazione e il piano della performance e, in futuro, il PIAO. 

 

   Strategische Weiterentwicklung | Sviluppo strategico 
 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Stärkere Vernetzung  

Bereits heute bestehen Kooperationen zwischen AFI und Unibz, mit den Part-
nern der Euregio-Plattform, mit der Gleichstellungrätin der Autonomen Pro-

vinz Bozen, mit Eurac Research. Das Ziel, die Netzwerktätigkeit auszubauen 
und über Konventionen abzusichern, bleibt auch 2023 bestehen, insbesondere 
mit Datenlieferanten (z.B. INPS), institutionellen Partnern und Universitäten.  

Rafforzamento della rete 

Ad oggi l’IPL ha in essere collaborazioni con Unibz, coi partner della piatta-
forma Euregio, con la Consigliera di parità della Provincia autonoma di Bol-

zano e con Eurac Research. L’obiettivo di intensificare l’attività di rete e di 
formalizzarla attraverso la sottoscrizione di convenzioni rimane in piedi an-
che nel 2024, in particolare con i fornitori di dati (es. INPS), con i partner 
istituzionali e con le Università.  

Technische Optimierung  

Mit dem Umstieg auf eine Cloud-Lösung im Jahr 2017 und auf MS Office 365 im 

Jahr 2022 sowie den Ankauf von Laptops ist das Institut aus technischer Sicht 

zeitgemäß aufgestellt. Die noch anstehenden Optimierungen betreffen die Ord-
nerstruktur, die Organisation der E-Mail-Ablagen, die Vorlagen, das Grafik-

Tool, die Verwaltung des Kalenders und der Aufgaben. Diese Optimierungen 
sollen im Laufe von 2024 vollzogen werden. 

Ottimizzazione tecnica 

Con il passaggio ad una soluzione cloud nell’anno 2017 e a MS Office 365 

nell’anno 2022 nonché con l’acquisto di portatili, dal punto di vista tecnico 

l’Istituto è al passo coi tempi. Le ottimizzazioni ancora da ultimare riguar-
dano l’organizzazione delle cartelle, l’organizzazione dell’archivio e-mail, le 

bozze, il tool dei grafici, la gestione del calendario e dei compit. Queste otti-
mizzazioni in parte già completate verranno ampliate nel corso del 2024. 
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Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Digitalisierung der öffentlichen Verwaltung 

Die Digitalisierung der öffentlichen Verwaltung stellt das AFI vor immer neue 

Herausforderungen. Ziel für 2024 ist es, den internen „Terminkalender Verwal-
tung“ zu vervollständigen und weiterzuentwickeln. Es handelt sich um eine 
Übersicht, die alle Obliegenheiten verwaltungstechnischer Natur für das AFI 

systematisch darstellt.  

Amministrazione digitale 

La digitalizzazione dell’amministrazione pubblica rappresenta per IPL una 

sfida continua. L’obiettivo per il 2024 è di continuare a sviluppare lo “scaden-
zario dell’amministrazione” interno. Si tratta di una panoramica dei carichi 
di natura amministrativa a cui l’Istituto è soggetto. 

Der „Kompass“: Eine Übersicht aller Leitfäden 

Von 2013 an sind eine Reihe von Leitfäden entstanden, welche die Organisa-
tion, das einheitliche Erscheinungsbild, die Projektabläufe und technische Be-

lange betreffen. Mit einem Kraftakt ist es 2022 gelungen, all diese Leitfäden in 
ein Verzeichnis – einen sogenannten Kompass – zusammenzutragen. Die Ein-
arbeitung von neuen Mitarbeitern ist nun wesentlich leichtet – des Weiteren ist 

es ein wichtiger Schritt zur Wissenssicherung. Leitfäden und Kompass werden 
auch 2024 laufend aktualisiert. 

La “bussola”: l’overview di tutte le linee guida 

Dal 2013 in poi sono nate una serie di linee guida interne che riguardano l’or-
ganizzazione, il corporate, le processi e aspetti tecnici. In un atto di forza e 

impegno comune si è riusciti nel 2022 a creare la cosiddetta “bussola”, ossia 
un elenco di tutte le linee guida. L’inserimento di nuovi collaboratori ora è 
molto più facile. Inoltre ciò costituisce un passo importante per la conserva-

zione del know-how. Anche nel 2024 le linee guida e la bussola verranno at-
tualizzate costantemente. 

Budgeting / Zeiterfassung 

2022 ist eine einheitliche Arbeitsbericht-Vorlage eingeführt worden. Die Mitar-

beiter/Innen tragen dort täglich die wichtigsten abgewickelten Arbeiten ein 
und ordnen den Zeitaufwand den Projekten bzw. Tätigkeitsfeldern zu. Damit 
wird nachvollziehbar, wohin die zeitlichen Ressourcen der Mitarbeiter/Innen 
fließen. Ziel ist es, den Ressourceneinsatz in den verschiedenen Tätigkeitsfel-
dern zu kennen und auf lange Sicht zu optimieren.  

Budgeting / rilevazione dei tempi 

Anche per il 2024 è previsto che ogni giorno collaboratrici e collaboratori in-

seriscano le principali attività svolte e tengano traccia del tempo impiegato 
nei rispettivi progetti o campi di attività. In questo modo è chiaro dove vanno 
a finire le risorse di tempo del personale. L'obiettivo è conoscere l'uso delle 
risorse nei vari campi di attività e – nel lungo periodo – di ottimizzarlo. 

Neue Präsentationssoftware 

Im Jahr 2024 wird eine neue Software für die Bearbeitung digitaler Präsentati-

onen eingeführt. Die Anwendung Prezi wird aufgegeben und ein geeigneteres 
Tool wie Canva oder PowerPoint eingeführt. 

Nuovo software per le presentazioni 

Nel 2024 si passerà all’utilizzo di un nuovo software per l’elaborazione delle 

presentazioni in digitale. Verrà abbandonato l’applicativo Prezi ed introdotto 
uno strumento più adatto come Canva o Powerpoint. 
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Einstellungskriterien und Personalverwaltung 

Im Jahr 2024 werden neue Einstellungskriterien definiert und Einstellungs-
strategien erarbeitet und formalisiert, unter weitestgehender Einhaltung der 
Leitlinien der Landesverträge für den öffentlichen Dienst mit dem Ziel, die 

Einstellung beim AFI für neues Personal attraktiver zu machen.  

Criteri di assunzione e gestione del personale 

Nel 2024 verranno rivisti e formalizzati nuovi criteri di assunzione e valutate 
strategie di reclutamento, che seguendo per quanto possibile le linee guida 
dei contratti provinciali per il pubblico impiego e prestando attenzione ad 

accorgimenti, rendano più attrattiva l’assunzione di nuove leve presso IPL. 
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Governance und institutionelle Tätigkeiten 

Governance ed attività istituzionali 
 

Projekttitel und Zielsetzung Titolo del progetto ed obiettivi 

Sitzungen der Gremien des Instituts 

Rat und Ausschuss bestimmen die Ausrichtung der Tätigkeit des Instituts und 

stellen den Nutzen für die Südtiroler Arbeitnehmerschaft sicher. Pro Jahr fin-

den mindestens eine Rat-Sitzung und im Regelfall 6-8 Ausschuss-Sitzungen 
statt. 

Riunioni degli organi dell’Istituto  

Consiglio e Giunta stabiliscono l’indirizzo dell’attività dell’Istituto e ne garan-

tiscono l’utilità per i lavoratori dipendenti altoatesini. Ogni anno si tengono 

almeno una riunione del Consiglio IPL e dalle 6 alle 8 riunioni di Giunta IPL. 

Berichtswesen 

Neben dem Tätigkeitsbericht und dem Tätigkeitsprogramm ist es auch not-
wendig, den Performancebericht und –plan, den Antikorruptionsbericht so-
wie -Plan zu erstellen. Als wichtige Neuerung kommt 2024 der sogenannte 

PIAO (Piano integrato di attività e organizzazione) dazu, der durch Verwen-

dung des Sofware GZoom auf mittlere Sicht die anderen Pläne ersetzen sollte. 
Alle Dokumente, sowie auch andere gesetzlich vorgeschriebene Informatio-
nen, sind auf der Internetseite des AFI unter „Transparente Verwaltung“ ver-

öffentlicht. 

Reportistica 

Oltre a stilare il rapporto sull’attività e il programma di attività, l’Istituto do-
vrà redigere il rapporto e il piano di performance nonché il rapporto e il 
piano sull’anticorruzione. Come importante novità nel 2024 si aggiungerà 

l’utilizzo del software GZoom, già implementato a livello di PAB, che nel me-

dio periodo dovrebbe andare a sostituire gli altri piani. Tutti i documenti, 
nonché le altre informazioni richieste per Legge, devono essere pubblicate 
sul sito IPL alla sezione “Amministrazione trasparente”. 

Kommissionen und Arbeitsgruppen 

Die Mitarbeiter/Innen vertreten das AFI in Arbeitsgruppen und Fachkommis-

sionen auf Landesebene. Das AFI ist vertreten in: 

• Kommission der Verbraucherpreise 

• Kommission Landesstatistiksystem 

• Technische Arbeitsgruppe EEVE 

• Wissenschaftlicher Beirat für Forschung & Innovation 

Commissioni e gruppi di lavoro 

I collaboratori e le collaboratrici rappresentano l’IPL in seno a gruppi di la-

voro e commissioni tecniche a livello provinciale. Ecco dove l’IPL è presente: 

• Commissione per i prezzi al consumo 

• Comitato statistico provinciale 

• Gruppo di lavoro tecnico DURP 

• Consulta per la ricerca scientifica e l’innovazione 

 


