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Vorstellung der
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Unsere Stichprobe:
334 n ganz Stdtirel wohnbafte Familien

Die Familien, welche den
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7% bewde Etem sind itaenische Sleetshiiger
1% besde Bhem sind auisiandisoha Stastsbingar
8% gervischie Stantsangehirghet der fern

T1.3% antworteten auf italienisch
28.7% auf deutsch

3% der Blerm sind washeirated. 26% lebon in eimar Partrerschof nusam:
3% ter Farndien haben gin Kind - 34% cer Forvilion 7 inger

% for Mtter s erwarbstitg
9% fer ¥3ter sind erwartetati
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Ahtuelle Schwichen

0 Opportunities
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et Erziehung/Betreuing insw.)

Qualiat des Arbit der Erzicherinnen + Aufwertung hrer Arbet (2R
Einstufung wem.)

richt nach Wahnoet evstelie
Rangerdungen

Teilzeieiternuraub

Prinzip des freie Wahl

Quelitati hochwertige wer brackte Zod beider Ebern mit ihren
Kindem

Kleinkinderdenstlesstungen sind eine Imvisition
in die 2ukueft

und nicht nur als Kosten” 2u betrachten .

Stretege der fritusitigen Iwestiion

Rilcksgang der fentlichen Fnanzierung ()

Silvia Vogliotti
Bozen, 28.11.2013

AFI IPL



Dienstleistungen fur
Kleinkinder in Siidtirol

Fallstudie: Genossenschaft (asa Bimbo Tagesmutter onlus

Vorstellung der
Forschungsergebnisse

i i sschiung:
Fragebogen i die Famikien, due die
angebatenen Dianstizistungen fr
Kiginkinder der 'Gen. (asa Bimbo

: Tegesmutter in Anspruch nehmen,
[Fallstugie)

Unsere Stichprobe:
334 n ganz Stdtirel wohnbafte Familien

Die Familien, welche den
Fragebogen beantwartet haben

2,

7% bewde Etem sind itaenische Sleetshiiger
1% besde Bhem sind auisiandisoha Stastsbingar
8% gervischie Stantsangehirghet der fern

T1.3% antworteten auf italienisch
28.7% auf deutsch

3% der Blerm sind washeirated. 26% lebon in eimar Partrerschof nusam:
3% ter Farndien haben gin Kind - 34% cer Forvilion 7 inger

% for Mtter s erwarbstitg
9% fer ¥3ter sind erwartetati

SWOT-Analyse

Strenghls
htuele Skirken

Weaknesses
Ahtuelle Schwichen

0 Opportunities
zukiinftige Chancen

{Hiihere) Rexkiliserong der Dienstaciten |/ Famiienfreundliche
Arbeitsreligestatung

Threats
Tzuhi]nftige Risiken @

Qualitét der Benstleistungen {Fincichtungen,
et Erziehung/Betreuing insw.)

Qualiat des Arbit der Erzicherinnen + Aufwertung hrer Arbet (2R
Einstufung wem.)

richt nach Wahnoet evstelie
Rangerdungen

Teilzeieiternuraub

Prinzip des freie Wahl

Quelitati hochwertige wer brackte Zod beider Ebern mit ihren
Kindem

Kleinkinderdenstlesstungen sind eine Imvisition
in die 2ukueft

und nicht nur als Kosten” 2u betrachten .

Stretege der fritusitigen Iwestiion

Rilcksgang der fentlichen Fnanzierung ()

Silvia Vogliotti
Bozen, 28.11.2013

AFI IPL



Dienstleistungen fur
Kleinkinder in Stdtirol

Fallstudie: Genossenschaft (asa Bimbo Tagesmutter onlus

Vorstellung der
Forschungsergebnisse




Die Untersuchung:
Fragebogen fiir die Familien, die die
angebotenen Dienstleistungen fiir
Kleinkinder der "Gen. Casa Bimbo'
Tagesmutter in Anspruch nehmen.
(Fallstudie)

Unsere Stichprobe:
334 in ganz Sdtirol wohnhafte Familien

71,3% antworteten auf italienisch
28,7% auf deutsch

78% beide Elter
13% beide Elter



Die Familien, welche den
Fragebogen beantwortet haben

Bt

78% beide Eltern sind italienische Staatsbiirger
13% beide Eltern sind auslandische Staatsbiirger
8% gemischte Staatsangehdrigkeit der Eltern

63% der Eltern sind verheiratet, 26% leben in einer Partnerschaft zusamme
55% der Familien haben ein Kind - 34% der Familien 2 Kinder

86% der Miitter sind erwerbstatig
92% der Vater sind erwerbstatig
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SWOT-Analyse
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Strenghts
ARtuelle Starken

welche die Wahl beeinflussten

Fakroren, welche die Wahl der Dienstleistung beeinfluss
™ = 268) <1 "gar nicht” bis 10 “sehr stark”

Bewertung der Familien:
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Die Bewertung der Familien

Rewertung der Familicn beziighchs einiger Aspekie dev
Daerstleistung (W = 371}
1 “gar miche eir " his 4 “wallig ei den”

e

Somnn e e o [ ¢
e . —
s e i i e 6 o [ ¢
fempremn e Lo b e Creeteg [ ° ¢
Rt vy v I &
e e i cactoners [

[

Strenghts
Aktuelle Starken

Flexibilitdt der Betreyungszeiten

interessantes padagagisches Kanzept,
soziale Einbindung und Farderung der
Selbstandigheit der Kinder
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Bewertung der Familien:

Bewertung der Familien einiger Aspekte der Dienstleistung (N = 300
1= “gar nicht einverstanden” bis 4 “vollig einverstanden”

Freie Wahl der Betreuungszeiten 3.63

7 6 ~  Die Betreuungszeiten sind realitdtsnah

/e

rfligung stehenden Bereiche sind grof? und gut gepflegt

Hohe Miteinbeziehung der Familie

2.44

Die Erzieherinnen wechseln haufig

Yas Zahlenverhdltnis Kinder/Erziehungspersonal ist hoch




welche die Wahl beeinflussten

Faktoren, welche die Wahl der Dienstleistung beeinflusst
(N =269) -1 “gar nicht” bis 10 “sehr stark”

Hilfe bei der Erziehung und dem Aufziehen des Kinds

Flexible Betreuungszeiten

In der Nahe der Wohnung

Wir wussten nicht, wem wir das Kind anvertrauen sollten

Interessantes padagogisches Projekt

Es gab lokal keine Alternative
In der Nahe des Arbeitsplatzes der Mutter
Von anderen Eltern empfohlen
In der Nahe des Arbeitsplatzes des Vaters

Kenntnis durch eigene Erfahrung

ein Kind wurde nicht im stadtischen Kinderhort aufgenommen

Vom Kinderarzt empfohlen
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Die Bewertung der Familien

Bewertung der Familien bezliglich einiger Aspekte der

Dienstleistung (N = 321)
1 “gar nicht einverstanden” bis 4 “vollig einverstanden”

Soziale Einbindung des Kinds _3.78
Selbststandigkeit des Kinds _ 3.76
Vereinbarkeit der beruflichen und familiaren Bedirfnisse _ 3.69
Wohlbefinden und harmonisches Aufwachsen des Kinds __3.62

Angemessene Unterstiitzung bei der Erziehung _ 3.6
Flexible Betreuungszeiten _ 3.54
Gute Alternative zu den GroRReltern _ 3.32

Betrachtliche Ausgaben fiir die Familie _ 3.27




Strenghts
ARtuelle Starken

Flexibilitat der Betreuungszeiten

interessantes padagogisches Konzept,
soziale Einbindung und Forderung der
SelbstandigReit der Kinder
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Weaknesses
Aktuelle Schwachen

"Fairer Preis”

Nach Angaben der Familien betragt der “faire Preis”
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Tarifvergiinstigungen

]ﬁ: 36% der Familien habe

60% der Familien haben eine feinen Antrag gestelt
finenzielle Verginstigung beantragl.  po; tor Fxrulien wussten
nichts von der

Verginstigong.

Kosten
Kosten pro Monat (nach Abzug der Vergimstigungen)

weniger als 300 € 45%

301-400 € 35% TREND
401-500 € 9% :
>500€ 9% {
keine Antwart 2%

Wie bewerten die Familien die Kosten?
49% angemessen

38% hoch

11% sehr hach

Bei 60% der Familien wurde der

Antrzg bewilgt (durchschn, 1,74 €/ /

Stunde)

(im Durchschnitt 131 € pro Manat}
Insgesamt: 1/3 der Familien wird ping
finanzielle Beihilfe gewihrt,

Weaknesses
aktuelle Schwiachen

+ hohe Kostan (nach Bewertung der Familien)

« fnenzielle Vergins tigungen fiir wenipe Familien

+ Wohnartgemeinde als Kriterium bei der Erstellung der
Rangardnungen

+ (unterschiedliche Tarife nach Dienstleistung --=

Vereinheitlichungim neven Landesgesetz)
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Kosten 20

Kosten pro Monat (nach Abzug der Vergiinstigungen)

weniger als 300 € 45%

301-400 € 35%
401-500 € 9%
>500 € 9%

keine Antwort 2%

Wie bewerten die Familien die Kosten?
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"Fairer Preis’

Nach Angaben der Familien betragt der “faire Preis’

nstigungen)

60% der Famil




Tarifverglinstigungen
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) HEEE 36% der Familien habe
60% der Familien haben eine keinen Antrag gestellt

finanzielle Vergiinstigung beantragt. 29 der Famlien wussten

l nichts von der

| - Vergunstigung.
Bei 60% der Familien wurde der

Antrag bewilligt (durchschn. 1,74 €/
Stunde) J

(im Durchschnitt 191 € pro Monat)

Insgesamt: 1/3 der Familien wird eine
finanzielle Beihilfe gewdhrt.
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Weaknesses
aktuelle Schwachen

- hohe Kosten (nach Bewertung der Familien)

- finanzielle Vergiinstigungen fiir wenige Familien

- Wohnortgemeinde als Kriterium bei der Erstellung der
Rangordnungen

+ (unterschiedliche Tarife nach Dienstleistung -->

Vlereinheitlichung im neuen Landesgesetz)
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zukiinftige Risiken (g

Qualitét der Dienstleistungen (Einrichtungen, Unterstiitzung bei
der Erziehung/Betreuung u.s.w.)

Qualitat der Arbeit der Erzieherlnnen + Aufwertung ihrer Arbeit (z.B.
Einstufung u.s.w.)

Qualitativ hochwertige verbrachte Zeit beider Eftern mit ihren
Kindern

Riickgang der dffentlichen Finanzierung (?)
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Opportunities
zukiinftige Chancen

(Hohere) Flexibiliserung der Dienstzeiten / Familienfreundliche
Arbeitszeitgestaltung

nicht nach Wohnort erstellte Prinzip der freie Wahl
Rangordungen

Teilzeitelternurlaub

Kleinkinderdienstleistungen sind eine Investition
in die Zukunft

und nicht nur als "Kosten' zu betrachten .

Strategie der friihzeitigen Investition
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James Heckmann (Nobelpreis fiir Wirtschaftswissenschaften 2000):

"Die Vorteile der Investition in Humankapital nehmen mit zunehmendem Alter ab.
Investitionen im Vorschulalter sind wirkungsvoller, zum Einen weil Kinder im Vorschulalter
Sformbarer” sind und keine bereits gefestigten problematischen Situationen auftauchen,
zum Anderen weil sie von einem im Zeitverlauf kumulierenden Effekt gepragt sind'.

Danke fur lhre Aufmerksamkeit!
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ampy  Orazie per | attenzione!
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